PRILOG 7.5. 

PRIJEDLOG OKVIRNOG SPORAZUMA ZA GRUPU A
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE, Zagreb, Margaretska 3, OIB 02958272670, kojeg zastupa ravnatelj prim. Siniša Varga, dr.med.dent. (u daljnjem tekstu: naručitelj)

i

_________________________________, OIB ______________, kojeg zastupa direktor ______________________ (u daljnjem tekstu: ponuditelj)

sklopili su sljedeći:
OKVIRNI SPORAZUM br. 
___        

za poštanske usluge za dvogodišnje razdoblje, za Grupu A  

UVOD
Članak 1.
(1) Utvrđuje se da je Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje u svojstvu središnjeg tijela za javnu nabavu, a u skladu s dobivenim ovlastima, proveo postupak zajedničke javne nabave poštanskih usluga za dvogodišnje razdoblje, podijeljenog na Grupu A: Poštanske usluge osim brze pošte i Grupu B: Brza pošta.
Nabava poštanskih usluga iz Grupe A predmeta nabave provedena je za sljedeće javne i zdravstvene ustanove (u daljnjem tekstu: ustanove):
1. Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, 10000 Zagreb 
2. Klinički bolnički centar Zagreb, Šalata 2, 10000 Zagreb 
3. Klinički bolnički centar Osijek, J.Huttlera 4, 31000 Osijek 
4. Klinički bolnički centar Rijeka, Krešimirova 42, 51000 Rijeka 
5. Klinički bolnički centar Split, Spinčićeva 1, 21000 Split 
6. Klinička bolnica Dubrava, Avenija Gojka Šuška 6, 10000 Zagreb 
7. Klinička bolnica "Merkur", Zajčeva 19, 10000 Zagreb 
8. Klinički bolnički centar "Sestre milosrdnice", Vinogradska 29, 10000 Zagreb 
9. Klinika za infektivne bolesti "Dr. Fran Mihaljević", Mirogojska 8, 10000 Zagreb 
10. Klinika za ortopediju Lovran, Šetalište Maršala Tita 1, 51415 Lovran 
11. Klinika za dječje bolesti Zagreb "Klaićeva", Klaićeva 16, 10000 Zagreb 
12. Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Rockefellerova 7, 10000 Zagreb 
13. Opća bolnica „Dr. Ivo Pedišić“ Sisak, J.J. Strossmayera 59, 44000 Sisak 
14. Opća bolnica Karlovac, Dr. Andrije Štampara 3, 47000 Karlovac 
15. Opća bolnica Varaždin, I. Meštrovića bb, 42000 Varaždin (s pripojenom Specijalnom bolnicom za kronične bolesti Novi Marof, Varaždinska 2, 42220 Novi Marof i Bolnicom za plućne bolesti i TBC Klenovnik, Klenovnik 1, 42244 Klenovnik)
16. Opća bolnica“Dr. Tomislav Bardek“ Koprivnica, Ul. Željka Selingera bb, 48000 Koprivnica 
17. Opća bolnica Bjelovar, Mihanovićeva 8, 43000 Bjelovar 
18. Opća bolnica Virovitica, Ljudevita Gaja 21, 33000 Virovitica 
19. Opća Županijska bolnica Požega, Osječka 107, 34000 Požega (s pripojenom Općom Županijskom bolnicom Pakrac, Bolnička 68, 34550 Pakrac)
20. Opća bolnica „Dr. Josip Benčević“, Andrije Štampara 42, 35000 Slavonski Brod (s pripojenom Općom bolnicom Nova Gradiška, Strossmayerova 17, 35400 Nova Gradiška)
21. Opća bolnica Zadar, Bože Peričića 5, 23000 Zadar 
22. Opća Županijska bolnica Našice, Ulica bana Jelačića 6, 31500 Našice 
23. Opća bolnica Šibensko-Kninske Županije, Stjepana Radića 83, 22000 Šibenik 
24. Opća bolnica „Hrvatski ponos“, Svetoslava Suronje 12, 22300 Knin 
25. Opća Županijska bolnica Vinkovci, Zvonarska 57, 32100 Vinkovci 
26. Opća Županijska bolnica Vukovar, Županijska 35, 32000 Vukovar 
27. Opća bolnica Pula, Zagrebačka 30, 52100 Pula 
28. Opća bolnica Dubrovnik, Dr. Roka Mišetića 2, 20000 Dubrovnik 
29. Županijska bolnica Čakovec, I.G. Kovačića 1e, 40000 Čakovec 
30. Opća bolnica Zabok, Bračak 8, 49210 Zabok 
31. Neuropsihijatrijska bolnica „Dr. Ivan Barbot“, Jelengradska 1, 44317 Popovača 
32. Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Varaždinske Toplice, Trg Slobode 1, 42223 Varaždinske Toplice 
33. Dom zdravlja Gospić, 118. Brigade hrvatske vojske, 53000 Gospić 
34. Dom zdravlja Petrinja, Matije Gupca 4, 44250 Petrinja 
35. Klinika za psihijatriju Vrapče, Bolnička cesta 32,10090 Vrapče
(2)
Na temelju provedenog otvorenog postupka javne nabave s namjerom sklapanja okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom za razdoblje do dvije godine, u skladu s člankom 39. stavak 1. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine br. 90/11., 83/13., 143/13. i 13/14.), evidencijski broj nabave __/14-OP-OS-ZN, naručitelj je Odlukom ravnatelja, klasa:                ur. broj: _________ od ___________ odabrao ponudu ponuditelja broj:          od     ____________kao najpovoljniju ponudu za Grupu A, sukladno objavljenom kriteriju za donošenje odluke o odabiru te uvjetima i zahtjevima iz dokumentacije za nadmetanje.

 (3)
Ovaj Okvirni sporazum obvezuje na sklapanje ugovora na temelju tog okvirnog sporazuma.
PREDMET I TRAJANJE OKVIRNOG SPORAZUMA

Članak 2.

(1)
Predmet ovog okvirnog sporazuma je utvrđivanje uvjeta za sklapanje ugovora o poštanskim uslugama za dvogodišnje razdoblje, za Grupu A, za ustanove iz članka 1. stavka 1. ovog okvirnog sporazuma, prema Troškovniku za Grupu A i ostalim uvjetima iz dokumentacije za nadmetanje naručitelja i ponudi ponuditelja br.__ od _________.
(2)
Ovaj okvirni sporazum sklapa se za razdoblje do dvije godine i tijekom navedenog razdoblja svaka ustanova će sklopiti dva jednogodišnja ugovora o javnoj nabavi, prema potrebi i osiguranim sredstvima ustanova za financijsko izvršenje pojedinog ugovora.
UVJETI PROVEDBE OKVIRNOG SPORAZUMA

Članak 3.

(1) Ugovore na temelju ovog okvirnog sporazuma sklapati će ustanove neposredno na temelju izvornih uvjeta iz okvirnog sporazuma i ponude ponuditelja dostavljene prije sklapanja okvirnog sporazuma. 
(2)
Prije sklapanja ugovora o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma ne primjenjuje se rok mirovanja.

Članak 4.

(1) Cijena ponude ponuditelja broj: _____ od __________ godine iz članka 1. ovog okvirnog sporazuma, za Grupu A, za dvogodišnje razdoblje, iznosi:

___________ kn

+PDV 25%
___________ kn

Ukupno
___________ kn,
(2) Jedinične cijene poštanskih usluga bez PDV-a iz okvirnog sporazuma su nepromjenjive tijekom trajanja okvirnog sporazuma i pojedinih ugovora sklopljenih na temelju okvirnog sporazuma.
Članak 5.
(1)
Pojedini ugovori na temelju okvirnog sporazuma mogu se sklapati unutar razdoblja trajanja okvirnog sporazuma. 
(2)
Mjesto pružanja usluga je cjelokupni teritorij Republike Hrvatske i međunarodni promet.
(3)
Ponuditelj se obvezuje izvršavati poštanske usluge svim ustanovama u skladu sa Zakonom o poštanskim uslugama ("Narodne novine" br. 144/12 i 153/13), podzakonskim aktima donesenim na temelju Zakona o poštanskim uslugama, općim uvjetima davatelja poštanskih usluga i aktima Svjetske poštanske unije, te uvjetima iz dokumentacije za nadmetanje naručitelja.
Članak 6.
Davatelj poštanskih usluga za Grupu A predmeta nabave obvezan je:

1. Osigurati svim korisnicima najmanje pet radnih dana u tjednu (od ponedjeljka do petka) jedan prijam (preuzimanje) poštanskih pošiljaka. Prijam poštanskih pošiljaka ponuditelj je obvezan obavljati u poslovnim prostorijama korisnika, na adresama navedenim u Prilogu 7.4. ove dokumentacije, jednom dnevno, u administrativnom radnom vremenu korisnika. Točno vrijeme ili vremenski intervali dostave i preuzimanja poštanskih pošiljaka preciznije će se definirati ugovorom o javnoj nabavi poštanskih usluga temeljem okvirnog sporazuma, za svakog pojedinog korisnika. Ukoliko pojedini korisnik bude imao manje potrebe za prijamom (preuzimanjem) poštanskih pošiljaka od pet radnih dana u tjednu, dinamika preuzimanja također će se preciznije definirati ugovorom o javnoj nabavi poštanskih usluga temeljem okvirnog sporazuma, za svakog pojedinog korisnika.

Preuzimanje poštanskih pošiljaka od korisnika evidentirat će se putem prijamne knjige ili jednakovrijednog načina evidencije i praćenja poštanskih pošiljaka.

2. U obavljanju poštanskih usluga osigurati:

- u unutarnjem prometu uručenje 85% poštanskih pošiljaka najbrže kategorije u roku od jednog radnog dana, odnosno 95% u roku od dva radna dana, a za sve ostale pošiljke u unutarnjem prometu 95% u roku od tri radna dana, osim poštanskih pošiljaka adresiranih za primatelje na otocima ili zaprimljene na otocima za koje se rok produljuje za jedan dan

- u međunarodnom poštanskom prometu s državama članicama Europske unije uručenje 85% poštanskih pošiljaka najbrže kategorije u roku od tri radna dana, odnosno 95% u roku od pet radnih dana

- u međunarodnom prometu s drugim državama uručenje poštanskih pošiljaka u okviru rokova propisanih aktima Svjetske poštanske unije
U navedene rokove ne uračunavaju se: dan prijma pošiljke, vrijeme kašnjenja zbog netočne ili nepotpune adrese primatelja, vrijeme kašnjenja zbog više sile ili zastoja u prometu nastalog bez krivnje davatelja usluge, neradni dani i dani kada se ne obavlja uručenje poštanskih pošiljaka, vrijeme trajanja carinskog postupka u odredišnoj zemlji.

3. Poštansku pošiljku prenijeti i uručiti u stanju u kojem je ona zaprimljena.
4. Osigurati tajnost poštanskih pošiljaka.
5. Uslugu usmjeravanja, prijenosa i uručenja pismena u upravnim i drugim postupcima koje provode neke ustanove iz točke 2.1 ove dokumentacije na cijelom području Republike Hrvatske obavljati sukladno posebnim propisima koji uređuju dostavu ovih pismena. S obzirom da se radi o postupcima u kojima je ostvarivanje prava stranaka vezano uz zakonom propisane rokove, davatelj poštanskih usluga obvezan je za ustanove koje koriste ovu uslugu istu obavljati kvalitetno, dnevnim preuzimanjem i dostavom pismena.
Članak 7.
(1)
Plaćanje na temelju obveza iz sklopljenih ugovora, ustanove će izvršiti na račun ponuditelja, na temelju mjesečnih računa koje će ponuditelj ispostavljati ustanovama zadnjeg dana u mjesecu i dostavljati do 5. u mjesecu za protekli mjesec, u roku 60 dana od dana zaprimanja računa.

(2)
Ponuditelj će svakoj ustanovi uz izdani račun dostaviti specifikaciju izvršenih usluga.
(3)
Ustanove ne odobravaju predujam, te ne daju nikakva osiguranja plaćanja.

Članak 8.
(1) Odabrani ponuditelj obvezan je prilikom sklapanja obvezujućeg okvirnog sporazuma dostaviti jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma, u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice za slučaj neizvršavanja okvirnog sporazuma, odnosno odbijanja zaključivanja pojedinačnih ugovora na temelju okvirnog sporazuma od strane odabranog ponuditelja. 

Odabrani ponuditelj dostavit će zadužnicu popunjenu sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice („Narodne novine“ br. 115/12.) ili bjanko zadužnicu popunjenu sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice („Narodne novine“ br. 115/12.), u visini 4% od vrijednosti okvirnog sporazuma (bez PDV-a).

Zadužnica ili bjanko zadužnica kao jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma predaje se u roku od 10 dana od dana potpisa okvirnog sporazuma, s rokom valjanosti istovjetno predmetnom okvirnom sporazumu, na adresu naručitelja: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, 10000 Zagreb.

Ako jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma ne bude naplaćeno, naručitelj će ga nakon isteka valjanosti vratiti odabranom ponuditelju.
(2) Odabrani ponuditelj obvezan je prilikom sklapanja pojedinih ugovora na temelju okvirnog sporazuma s ustanovama, na njihov zahtjev dostaviti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora u obliku zadužnice ili bankarske garancije, u visini od 8% od vrijednosti ugovora (bez PDV-a).

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora predaje se u roku od 10 dana od dana potpisa ugovora sklopljenih na temelju okvirnog sporazuma, s rokom valjanosti 30 dana od isteka valjanosti pojedinačnog ugovora.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora naplatit će se za slučaj povrede ugovornih obveza od strane odabranog ponuditelja.

Ako jamstvo za uredno ispunjenje ugovora ne bude naplaćeno, ustanova će ga vratiti odabranom ponuditelju nakon isteka valjanosti.

(3)
Za slučaj da ponuditelj ne izvršava uredno ugovorne obveze, ustanove mogu raskinuti ugovor u roku od 30 dana od dana dostave obavijesti ponuditelju o namjeri raskida. Troškovi koji bi nastali na strani ustanova temeljem takovog postupanja ponuditelja u cijelosti padaju na teret ponuditelja.

Članak 9.
Pri sklapanju pojedinih ugovora na temelju ovog okvirnog sporazuma, ugovorne strane ne smiju mijenjati uvjete ovog okvirnog sporazuma.

Članak 10.
Tijekom trajanja okvirnog sporazuma naručitelj može provjeravati sukladnost izvršene usluge s ugovorenom, samostalno ili u suradnji s ustanovama, te zatražiti korektivne ili druge radnje, po potrebi.

Sukladno članku 105. stavak 3. Zakona o javnoj nabavi naručitelj je obvezan kontrolirati je li izvršenje ugovora o javnoj nabavi u skladu s uvjetima određenima u Dokumentaciji za nadmetanje i odabranom ponudom, te će u tu svrhu od odabranog ponuditelja zatražiti dostavu polugodišnjih izvješća o izvršavanju okvirnog sporazuma, za svaku pojedinu ustanovu, u papirnatom i elektroničkom obliku.

Izvješće koje će odabrani ponuditelj biti obvezan dostaviti mora najmanje sadržavati podatke o vrsti i nazivu izvršene usluge, količini, te jediničnim i ukupnim cijenama, te mora biti u formi troškovnika (redoslijedom) iz odabrane ponude koja će biti sastavni dio okvirnog sporazuma.

Pored dostave polugodišnjih izvješća, odabrani ponuditelj će također pisano izvijestiti naručitelja kada ukupna plaćanja po okvirnom sporazumu dosegnu 75% procijenjene vrijednosti nabave, te nakon što dosegnu 95% procijenjene vrijednosti nabave.
ZAVRŠNE ODREDBE
Članak 11.
(1) Ponuditelj se obvezuje čuvati kao povjerljive sve podatke koje mu je dostavio naručitelj radi izvršavanja pojedinih ugovora o javnoj nabavi koji će se sklapati na temelju ovog okvirnog sporazuma.

(2) Ponuditelj nije obvezan čuvati kao povjerljive podatke koji su ponuditelju ranije poznati i koje je doznao bez obveze na čuvanje tajnosti, kao i podatke koji su javno objavljeni ili podatke koji su na zakonit način dostavljeni ponuditelju od strane trećih osoba koje ne veže obveza na čuvanje tajnosti. 

Članak 12.
Sastavni dijelovi ovog okvirnog sporazuma su:

· dokumentacija za nadmetanje

· ponuda ponuditelja br. _______od ______

· sva dokumentacija nastala u tijeku trajanja okvirnog sporazuma potpisana od ovlaštenih predstavnika ugovornih strana.

Članak 13.
(1) Ugovorne strane su suglasne da će sve eventualne sporove proizašle iz ovog okvirnog sporazuma prvenstveno rješavati dogovorom. Ako nastali spor ne uspiju riješiti dogovorom, ugovorne strane su suglasne da će o sporu odlučivati stvarno nadležni sud u Zagrebu.

(2) Ugovorne strane su suglasne da će primijeniti odredbe Zakona o obveznim odnosima na sve okolnosti koje nisu regulirane ovim okvirnim sporazumom.
Članak 14.
Ovaj okvirni sporazum stupa na snagu danom potpisa obje ugovorne strane.
Članak 15.
Ovaj okvirni sporazum sastavljen je u četiri (4) istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorna strana dobiva po dva (2) primjerka.

U Zagrebu ___________.





 



Klasa:    


 






Ur.broj.:  

ZA PONUDITELJA:





ZA NARUČITELJA:

Odgovorna osoba




 
Ravnatelj









prim. Siniša Varga, dr.med.dent. 
PRIJEDLOG OKVIRNOG SPORAZUMA ZA GRUPU B

HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE, Zagreb, Margaretska 3, OIB 02958272670, kojeg zastupa ravnatelj prim. Siniša Varga, dr.med.dent. (u daljnjem tekstu: naručitelj)

i

_________________________________, OIB ______________, kojeg zastupa direktor ______________________ (u daljnjem tekstu: ponuditelj)

sklopili su sljedeći:
OKVIRNI SPORAZUM br. 
___        

za poštanske usluge za dvogodišnje razdoblje, za Grupu B  

UVOD
Članak 1.
(1) Utvrđuje se da je Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje u svojstvu središnjeg tijela za javnu nabavu, a u skladu s dobivenim ovlastima, proveo postupak zajedničke javne nabave poštanskih usluga za dvogodišnje razdoblje, podijeljenog na Grupu A: Poštanske usluge osim brze pošte i Grupu B: Brza pošta.

Nabava poštanskih usluga iz Grupe B predmeta nabave provedena je za sljedeće javne i zdravstvene ustanove (u daljnjem tekstu: ustanove):

1. Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, 10000 Zagreb 

2. Klinički bolnički centar Rijeka, Krešimirova 42, 51000 Rijeka 
3. Klinički bolnički centar Split, Spinčićeva 1, 21000 Split 
4. Klinika za ortopediju Lovran, Šetalište Maršala Tita 1, 51415 Lovran 
5. Klinika za dječje bolesti Zagreb "Klaićeva", Klaićeva 16, 10000 Zagreb 
6. Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Rockefellerova 7, 10000 Zagreb 
7. Opća bolnica „Dr. Ivo Pedišić“ Sisak, J.J. Strossmayera 59, 44000 Sisak 
8. Opća Županijska bolnica Požega, Osječka 107, 34000 Požega 
9. Opća bolnica Zadar, Bože Peričića 5, 23000 Zadar 
10. Opća Županijska bolnica Našice, Ulica bana Jelačića 6, 31500 Našice 
11. Opća bolnica Šibensko-Kninske Županije, Stjepana Radića 83, 22000 Šibenik 
12. Opća bolnica „Hrvatski ponos“, Svetoslava Suronje 12, 22300 Knin 
13. Opća Županijska bolnica Vinkovci, Zvonarska 57, 32100 Vinkovci 
14. Opća bolnica Dubrovnik, Dr. Roka Mišetića 2, 20000 Dubrovnik 
15. Dom zdravlja Gospić, 118. Brigade hrvatske vojske, 53000 Gospić 
 (2)
Na temelju provedenog otvorenog postupka javne nabave s namjerom sklapanja okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom za razdoblje do dvije godine, u skladu s člankom 39. stavak 1. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine br. 90/11., 83/13., 143/13. i 13/14.), evidencijski broj nabave __/14-OP-OS-ZN, naručitelj je Odlukom ravnatelja, klasa:                ur. broj: _________ od ___________ odabrao ponudu ponuditelja broj:          od     ____________kao najpovoljniju ponudu za Grupu B, sukladno objavljenom kriteriju za donošenje odluke o odabiru te uvjetima i zahtjevima iz dokumentacije za nadmetanje.

 (3)
Ovaj Okvirni sporazum obvezuje na sklapanje ugovora na temelju tog okvirnog sporazuma.

PREDMET I TRAJANJE OKVIRNOG SPORAZUMA

Članak 2.

(1)
Predmet ovog okvirnog sporazuma je utvrđivanje uvjeta za sklapanje ugovora o poštanskim uslugama za dvogodišnje razdoblje, za Grupu B, za ustanove iz članka 1. stavka 1. ovog okvirnog sporazuma, prema Troškovniku za Grupu B i ostalim uvjetima iz dokumentacije za nadmetanje naručitelja i ponudi ponuditelja br.__ od _________.

(2)
Ovaj okvirni sporazum sklapa se za razdoblje do dvije godine i tijekom navedenog razdoblja svaka ustanova će sklopiti dva jednogodišnja ugovora o javnoj nabavi, prema potrebi i osiguranim sredstvima ustanova za financijsko izvršenje pojedinog ugovora.

UVJETI PROVEDBE OKVIRNOG SPORAZUMA

Članak 3.

(2) Ugovore na temelju ovog okvirnog sporazuma sklapati će ustanove neposredno na temelju izvornih uvjeta iz okvirnog sporazuma i ponude ponuditelja dostavljene prije sklapanja okvirnog sporazuma. 

(2)
Prije sklapanja ugovora o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma ne primjenjuje se rok mirovanja.
Članak 4.

(3) Cijena ponude ponuditelja broj: _____ od __________ godine iz članka 1. ovog okvirnog sporazuma, za Grupu B, za dvogodišnje razdoblje, iznosi:

___________ kn

+PDV 25%
___________ kn

Ukupno
___________ kn,

(4) Jedinične cijene poštanskih usluga bez PDV-a iz okvirnog sporazuma su nepromjenjive tijekom trajanja okvirnog sporazuma i pojedinih ugovora sklopljenih na temelju okvirnog sporazuma.

Članak 5.
(1)
Pojedini ugovori na temelju okvirnog sporazuma mogu se sklapati unutar razdoblja trajanja okvirnog sporazuma. 
(2)
Mjesto pružanja usluga je cjelokupni teritorij Republike Hrvatske i međunarodni promet.
(3)
Ponuditelj se obvezuje izvršavati poštanske usluge svim ustanovama u skladu sa Zakonom o poštanskim uslugama ("Narodne novine" br. 144/12. i 153/13.), podzakonskim aktima donesenim na temelju Zakona o poštanskim uslugama, općim uvjetima davatelja poštanskih usluga i aktima Svjetske poštanske unije, te uvjetima iz dokumentacije za nadmetanje naručitelja.

Članak 6.
Davatelj poštanskih usluga za Grupu B predmeta nabave obvezan je:

1. Obavljati preuzimanje poštanskih pošiljaka na adresi (u poslovnom prostoru) korisnika prema Popisu lokacija ustanova za Grupu B iz Priloga 7.4. ove dokumentacije, i to u roku 1 sata od poziva korisnika usluge, ili na zahtjev korisnika u određeno vrijeme, s tim da korisnik mora uputiti zahtjev najmanje 1 sat ranije.
2. Izvršiti prijenos i uručenje poštanskih pošiljaka u rokovima kako je to zadano u stavkama Troškovnika za Grupu B, računajući od vremena preuzimanja.

3. Poštansku pošiljku prenijeti i uručiti u stanju u kojem je ona zaprimljena.
4. Osigurati tajnost poštanskih pošiljaka.
5. Uručiti poštansku pošiljku uz potpis primatelja na potvrdi o primitku, s upisivanjem datuma i vremena uručenja, čime primatelj potvrđuje da je pošiljku primio u zadanom roku.

6. Pošiljatelju izdati potvrdu o primitku poštanske pošiljke.

Članak 7.
(1)
Plaćanje na temelju obveza iz sklopljenih ugovora, ustanove će izvršiti na račun ponuditelja, na temelju mjesečnih računa koje će ponuditelj ispostavljati ustanovama zadnjeg dana u mjesecu i dostavljati do 5. u mjesecu za protekli mjesec, u roku 60 dana od dana zaprimanja računa.

(2)
Ponuditelj će svakoj ustanovi uz izdani račun dostaviti specifikaciju izvršenih usluga.

(3)
Ustanove ne odobravaju predujam, te ne daju nikakva osiguranja plaćanja.

Članak 8.

(1) Odabrani ponuditelj obvezan je prilikom sklapanja obvezujućeg okvirnog sporazuma dostaviti jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma, u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice za slučaj neizvršavanja okvirnog sporazuma, odnosno odbijanja zaključivanja pojedinačnih ugovora na temelju okvirnog sporazuma od strane odabranog ponuditelja.
Odabrani ponuditelj dostavit će zadužnicu popunjeno sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice („Narodne novine“ br. 115/12.) ili bjanko zadužnicu popunjeno sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice („Narodne novine“ br. 115/12.), u visini 4% od vrijednosti okvirnog sporazuma (bez PDV-a).

Zadužnica ili bjanko zadužnica kao jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma predaje se u roku od 10 dana od dana potpisa okvirnog sporazuma, s rokom valjanosti istovjetno predmetnom okvirnom sporazumu, na adresu naručitelja: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, 10000 Zagreb.

Ako jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma ne bude naplaćeno, naručitelj će ga nakon isteka valjanosti vratiti odabranom ponuditelju.

(2) Odabrani ponuditelj obvezan je prilikom sklapanja pojedinih ugovora na temelju okvirnog sporazuma s ustanovama, na njihov zahtjev dostaviti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora u obliku zadužnice ili bankarske garancije, u visini od 8% od vrijednosti ugovora (bez PDV-a).
Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora predaje se u roku od 10 dana od dana potpisa ugovora sklopljenih na temelju okvirnog sporazuma, s rokom valjanosti 30 dana od isteka valjanosti pojedinačnog ugovora.

Ako jamstvo za uredno ispunjenje ugovora ne bude naplaćeno, ustanova će ga vratiti odabranom ponuditelju nakon isteka valjanosti.

(3)
Za slučaj da ponuditelj ne izvršava uredno ugovorne obveze, ustanove mogu raskinuti ugovor u roku od 30 dana od dana dostave obavijesti ponuditelju o namjeri raskida. Troškovi koji bi nastali na strani ustanova temeljem takovog postupanja ponuditelja u cijelosti padaju na teret ponuditelja.

Članak 9.
Pri sklapanju pojedinih ugovora na temelju ovog okvirnog sporazuma, ugovorne strane ne smiju mijenjati uvjete ovog okvirnog sporazuma.

Članak 10.
Tijekom trajanja okvirnog sporazuma naručitelj može provjeravati sukladnost izvršene usluge s ugovorenom, samostalno ili u suradnji s ustanovama, te zatražiti korektivne ili druge radnje, po potrebi.

Sukladno članku 105. stavak 3. Zakona o javnoj nabavi naručitelj je obvezan kontrolirati je li izvršenje ugovora o javnoj nabavi u skladu s uvjetima određenima u Dokumentaciji za nadmetanje i odabranom ponudom, te će u tu svrhu od odabranog ponuditelja zatražiti dostavu polugodišnjih izvješća o izvršavanju okvirnog sporazuma, za svaku pojedinu ustanovu, u papirnatom i elektroničkom obliku.

Izvješće koje će odabrani ponuditelj biti obvezan dostaviti mora najmanje sadržavati podatke o vrsti i nazivu izvršene usluge, količini, te jediničnim i ukupnim cijenama, te mora biti u formi troškovnika (redoslijedom) iz odabrane ponude koja će biti sastavni dio okvirnog sporazuma.

Pored dostave polugodišnjih izvješća, odabrani ponuditelj će također pisano izvijestiti naručitelja kada ukupna plaćanja po okvirnom sporazumu dosegnu 75% procijenjene vrijednosti nabave, te nakon što dosegnu 95% procijenjene vrijednosti nabave.

ZAVRŠNE ODREDBE

Članak 11.
(3) Ponuditelj se obvezuje čuvati kao povjerljive sve podatke koje mu je dostavio naručitelj radi izvršavanja pojedinih ugovora o javnoj nabavi koji će se sklapati na temelju ovog okvirnog sporazuma.

(4) Ponuditelj nije obvezan čuvati kao povjerljive podatke koji su ponuditelju ranije poznati i koje je doznao bez obveze na čuvanje tajnosti, kao i podatke koji su javno objavljeni ili podatke koji su na zakonit način dostavljeni ponuditelju od strane trećih osoba koje ne veže obveza na čuvanje tajnosti. 

Članak 12.
Sastavni dijelovi ovog okvirnog sporazuma su:

· dokumentacija za nadmetanje

· ponuda ponuditelja br. _______od ______

· sva dokumentacija nastala u tijeku trajanja okvirnog sporazuma potpisana od ovlaštenih predstavnika ugovornih strana.

Članak 13.
(3) Ugovorne strane su suglasne da će sve eventualne sporove proizašle iz ovog okvirnog sporazuma prvenstveno rješavati dogovorom. Ako nastali spor ne uspiju riješiti dogovorom, ugovorne strane su suglasne da će o sporu odlučivati stvarno nadležni sud u Zagrebu.

(4) Ugovorne strane su suglasne da će primijeniti odredbe Zakona o obveznim odnosima na sve okolnosti koje nisu regulirane ovim okvirnim sporazumom.

Članak 14.
Ovaj okvirni sporazum stupa na snagu danom potpisa obje ugovorne strane.

Članak 15.
Ovaj okvirni sporazum sastavljen je u četiri (4) istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorna strana dobiva po dva (2) primjerka.

U Zagrebu ___________.
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