
  

              

 

 

 

 

 

 

GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU 

MINISTARSTVA ZDRAVSTVA 

ZA 2022. GODINU 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Zagreb, travanj 2023. 



  

Sadržaj 
PREDGOVOR .......................................................................................................................... 4 

1. UVOD ............................................................................................................................ 5 

1.1. Organizacijska struktura ...................................................................................................... 5 

1.2. Ljudski potencijali po ustrojstvenim jedinicama ................................................................ 6 

2. OSTVARENJE PLANIRANIH MJERA I AKTIVNOSTI .................................... 10 

2.1. Kabinet ministra ......................................................................................................... 10 

2.2. Glavno tajništvo .......................................................................................................... 14 

2.2.1. Sektor za ljudske potencijale i stručne poslove ............................................................ 14 

2.2.1.1. Služba za upravljanje i razvoj ljudskih potencijala ............................................ 14 

2.2.1.2. Služba za stručne poslove .................................................................................. 17 

2.2.2. Sektor za uredsko poslovanje i tehničke poslove ......................................................... 20 

2.2.2.1. Služba za uredsko poslovanje ............................................................................ 20 

2.2.2.2. Služba za tehničke poslove ................................................................................ 22 

2.3. Uprava za primarnu zdravstvenu zaštitu, zdravstveni turizam, lijekove i 

medicinske proizvode, javno zdravstvo i javnozdravstvenu zaštitu ...................... 24 

2.3.1. Sektor za primarnu zdravstvenu zaštitu i zdravstveni turizam ..................................... 24 

2.3.1.1. Služba za organizaciju primarne zdravstvene zaštite ......................................... 24 

2.3.1.2. Služba za zdravstveni turizam ............................................................................ 34 

2.3.2. Sektor za lijekove i medicinske proizvode ................................................................... 38 

2.3.2.1. Služba za lijekove ............................................................................................... 38 

2.3.2.2. Služba za medicinske proizvode ........................................................................ 42 

2.3.3. Sektor za javno zdravstvo i javnozdravstvenu zaštitu .................................................. 44 

2.3.3.1. Služba za javno zdravstvo, zdravstvene projekte i programe ............................ 44 

2.3.3.2. Služba za javnozdravstvenu zaštitu .................................................................... 48 

2.4. Uprava za bolničku zdravstvenu zaštitu, transplantaciju, biomedicinu i kvalitetu 

zdravstvene zaštite ...................................................................................................... 50 

2.4.1. Sektor za bolničku zdravstvenu zaštitu i kvalitetu zdravstvene zaštite ........................ 50 

2.4.1.1. Služba za organizaciju, praćenje i unaprjeđenje bolničke zdravstvene zaštite .. 50 

2.4.1.2. Služba za kvalitetu zdravstvene zaštite .............................................................. 56 

2.4.2. Sektor za transplantaciju i biomedicinu ....................................................................... 59 

2.4.2.1. Služba za transplantaciju .................................................................................... 59 

2.4.2.2. Služba za biomedicinu ....................................................................................... 61 

2.5. Uprava za financijske poslove i javnu nabavu......................................................... 64 

2.5.1. Sektor za financijske poslove ....................................................................................... 64 

2.5.1.1. Služba za proračun, analizu i decentralizirane funkcije ..................................... 64 

2.5.1.2. Služba za izvršenje proračuna, računovodstvo i sustav unutarnjih kontrola ...... 67 

2.5.2. Sektor za javnu nabavu ................................................................................................. 69 

2.5.3. Služba za pripremu i provedbu postupaka javne nabave ................................... 69 

2.5.4. Služba za planiranje i praćenje izvršenja ........................................................... 71 

2.6. Uprava za e-zdravstvo ................................................................................................ 74 



  

2.6.1. Sektor za podršku i nadzor informacijskih sustava ...................................................... 74 

2.6.1.1. Služba za podršku, izvještavanje i nadzor unutarnjih informacijskih sustava ... 74 

2.6.1.2. Služba za podršku, izvještavanje i nadzor nacionalnih informacijskih sustava . 77 

2.6.2. Sektor za implementaciju i unaprjeđenje informacijskih sustava ................................ 82 

2.6.2.1. Služba za katalogizaciju, standardizaciju i certifikaciju .................................... 82 

2.6.2.2. Služba za implementaciju i sigurnost ................................................................. 85 

2.7. Uprava za pravne poslove u zdravstvu ..................................................................... 88 

2.7.1. Sektor za pravne poslove .............................................................................................. 88 

2.7.1.1. Služba za pravne i normativne poslove .............................................................. 88 

2.7.1.2. Služba za zastupanje i suradnju s pravosudnim tijelima, upravni nadzor i 

drugostupanjski postupak ......................................................................................................... 91 

2.7.2. Sektor za upravne postupke i ljudske resurse ............................................................... 94 

2.7.2.1. Služba za upravne postupke u sustavu primarne zdravstvene zaštite ................ 94 

2.7.2.2. Služba za upravne postupke u sustavu bolničke zdravstvene zaštite i javnom 

zdravstvu 95 

2.7.2.3. Služba za ljudske resurse i usavršavanje zdravstvenih radnika ......................... 99 

2.8. Samostalni sektor za fondove Europske unije i međunarodne projekte u 

zdravstvu ................................................................................................................... 101 

2.8.1. Služba za fondove Europske unije ............................................................................. 101 

2.8.2. Služba za strateško planiranje, strukturne reforme i međunarodne zajmove ............. 104 

2.8.3. Služba za programiranje i provedbu projekata financiranih iz Fonda solidarnosti 

Europske unije ........................................................................................................................ 107 

2.9. Samostalni sektor za inspekcije u zdravstvu.......................................................... 109 

2.9.1. Služba zdravstvene inspekcije .................................................................................... 109 

2.9.2. Služba farmaceutske inspekcije .................................................................................. 111 

2.9.3. Služba inspekcije u biomedicini ................................................................................. 113 

2.10. Samostalni sektor za europske poslove i međunarodnu suradnju u zdravstvu.. 115 

2.10.1. Služba za europske poslove ........................................................................................ 115 

2.10.2. Služba za međunarodnu suradnju ............................................................................... 117 

2.11. Samostalna služba za unutarnju reviziju ............................................................... 119 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

PREDGOVOR 

 

2022. godina i dalje je bila u znaku očuvanja stanovništva i gospodarstva od pandemije bolesti 

COVID-19, aktivnosti u sklopu obnove od potresa, i poglavito započetih reformskih koraka. 

Reforma zdravstva započela je konkretnim, mjerljivim koracima raspoređenima po kvartalima 

i godinama, a podijelili smo ih na organizacijsko i financijsko područje,  i područje ljudskih 

resursa. 

Očuvanje, unapređenje i promicanje zdravlja čine glavnu misiju Ministarstva. Pri tome smo 

zdravstveni sustav održali efikasnim i ekonomski održivim zadovoljavajući potrebe građana 

Republike Hrvatske u osiguranju kvalitetne zdravstvene zaštite koja obuhvaća prvenstveno 

sprečavanje bolesti i rano prepoznavanje rizika bolesti te liječenje i rehabilitaciju bolesnih. Sve 

naše aktivnosti usmjerene su sveobuhvatnom pružanju zdravstvenih usluga te jednakoj 

dostupnosti zdravstvene usluge svim građanima. 

Tijekom 2022. godine osim što smo i nadalje provodili potrebne mjere sprječavanja i suzbijanja 

širenja bolesti COVID-19, intenzivirali smo aktivnosti na sanaciji šteta uzrokovanih potresima 

na zdravstvenoj infrastrukturi za koju je Vlada Republike Hrvatske osigurala financijska 

sredstva iz nacionalnih izvora financiranja, Fonda solidarnosti Europske unije i ostalih 

međunarodnih izvora financiranja. 

U Godišnjem planu rada za 2022. godinu definirane su aktivnosti koje smo provodili u cilju 

realizacije mjera sadržanih u našim strateškim dokumentima i Provedbenom programu 

Ministarstva zdravstva za razdoblje 2021.-2024., a koji je usklađen s Programom Vlade 

Republike Hrvatske za razdoblje 2020-2024.  

Mjere iz Provedbenog programa odnose se na: jačanje sustava javnog zdravstva, nastavak 

modernizacije bolničkog sustava, unaprjeđenje sustava hitne medicinske pomoći, podizanje 

kvalitete i osiguranje dostupnosti primarne zdravstvene zaštite posebice u ruralnim krajevima, 

nastavak funkcionalne integracije bolnica, jačanje ljudskih resursa, školovanje zdravstvenih 

djelatnika, razvoj i praćenje strateških i operativnih planova te učinkovito upravljanje 

procesima.  

 

 

 

MINISTAR 

izv. prof. dr. sc. Vili Beroš, dr. med. 
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1.2. Ljudski potencijali po ustrojstvenim jedinicama 
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2. OSTVARENJE PLANIRANIH MJERA I AKTIVNOSTI 

2.1. Kabinet ministra 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških 

dokumenata i operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Osiguravanje pravodobnog obavljanja zadataka ministra i državnih tajnika, Provedba akata strateškog 

planiranja i operativnih plan 

Odgovornost za provedbu mjere Tajnik kabineta ministra 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na 

kraju izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% pripremljenih materijala 

100% 150% 150% 

Pokazatelj rezultata 2. 

broj pripremljenih planova i mjera 

3 3 3 

Pokazatelj rezultata 3. 

% ostvarenja planova, programa 

Ministarstva 

100% 100% 100% 

Aktivnosti Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (%) 

Napomene 

Koordinacija i provođenje strateške 

politike VRH Suradnja sa srodnim 

službama ostalih tijela državne uprave 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Koordinacija postupanja po pitanjima 

iz djelokruga pojedinih ustrojstvenih 

jedinica Ministarstva 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Upravljanje poslovima vezanim uz 

ostvarenje plana, programa rada i 

djelovanja ministra 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  
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Organizacija i obavljanje svih 

protokolarnih poslova 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Upravljanje stručnim i 

administrativnim poslovima za ministra 

i državne tajnike 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Provedba međuresornih aktivnosti 

Ministarstva, ministra i državnih 

tajnika 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Sudjelovanje u poslovima vezanim uz 

fondove Europske unije i međunarodne 

projekte 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Prijedlog i donošenje interventnih 

planova za odgovor na krizna stanja i 

Plan obrane Republike Hrvatske iz 

nadležnosti Ministarstva 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022.     

Provedba aktivnosti koje proizlaze iz 

zakonskih obveza obrambenih 

priprema u stanju neposredne 

ugroženosti neovisnosti, jedinstvenosti 

i opstojnosti Republike 

Hrvatske te poslove logističke i 

administrativne podrške 

Kriznom stožeru Ministarstva 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022.     
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Mjera 9.  Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima, građanima i korisnicima 

usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Tajnik kabineta ministra 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost (2021) Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% objavljenih informacija o radu MZ 

na internetskim stranicama MZ 

 

100% 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

% riješenih pojedinačnih medijskih 

upita u odnosu na zaprimljene upite 

 

100% 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 3. 

% riješenih pojedinih upita građana u 

odnosu na zaprimljene upite 

100% 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 4. 

% informiranje javnosti putem 

priopćenja 

 

100% 100% 100% 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Objava informacija o radu 

Ministarstva zdravstva na internetskim 

stranicama Ministarstva zdravstva 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Rješavanje pojedinačnih medijskih 

upita 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022.  - 100%  
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Rješavanje pojedinačnih upita građana 

i pravnih osoba zaprimljenih u 

Ministarstvu zdravstva putem portala 

"Moja uprava" Središnjeg ureda za 

razvoj digitalnog društva te putem 

stranica Vlade RH na društvenim 

mrežama 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Redovito informiranje domaće i 

inozemne javnosti o događanjima u 

sustavu zdravstva 

i aktivnostima Ministarstva zdravstva 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Praćenje programa elektronskih 

medija (radija i televizije), portala, 

dnevnog i tjednog tiska i analize istog 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Koordinacija izrade i objave 

informacija i uputa za građane o 

načinu, pravima i mogućnostima u 

zdravstvenom sustavu 

uz koordiniranje svih resornih 

ustanova (HZZO, HZJZ, 

HZZSSR,HZHM, HALMED) putem 

portala "Moja uprava" na središnjem 

internetskom portalu Vlade RH 

Kabinet 

ministra 

31.12.2022. A618207* - 100%  
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2.2. Glavno tajništvo 

2.2.1. Sektor za ljudske potencijale i stručne poslove 

2.2.1.1. Služba za upravljanje i razvoj ljudskih potencijala 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova 

i povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, glavni tajnik, načelnik sektora, voditelj službe 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost (2021) Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1.  
Broj izdanih rješenja o ocjenama 

230 215 213 

Pokazatelj rezultata 2.  
Broj raspisanih Javnih natječaja 

2 4 6 

Pokazatelj rezultata 3.  
Broj izdanih odluka o godišnjem 

odmoru 

230 225 251 

Pokazatelj rezultata 4.  

Objava Javnih poziva za premještaj u 

MIZ 

2 4 5 

Pokazatelj rezultata 5.  

Broj izdanih rješenja i odluka iz 

službeničkih i radno pravnih odnosa 

800 800 531 

Pokazatelj rezultata 6.  

Broj raspisanih Oglasa 

 

3 4 8 

Pokazatelj rezultata 7.  

% unesenih i ažuriranih podataka 

 

100% 100% 100% 
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Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

prikupljanje prijedloga ocjena, izrada 

rješenja o ocjenama 

Služba za 

upravljanje i 

razvoj ljudskih 

potencijala 

 

 

28.02.2022. 

 

A618207 

- 100%  

raspisati Javni natječaj za popunu 

radnih mjesta državnih službenika i 

vježbenika 

Služba za 

upravljanje i 

razvoj ljudskih 

potencijala 

 

31.12.2022. 

 

A618207 

- 100%  

izrada Plana korištenja godišnjeg 

odmora/ 

pojedinačne odluka o korištenju 

godišnjeg odmora 

Služba za 

upravljanje i 

razvoj ljudskih 

potencijala 

 

31.05.2022. 

 

A618207 

- 100%  

Provedba postupka Javnog poziva, 

izrada sporazuma o premještaju 

Služba za 

upravljanje i 

razvoj ljudskih 

potencijala 

 

31.12.2022. 

 

A618207 

- 100%  

priprema/izrada rješenja i odluka iz 

područja službeničkih i radno pravnih 

odnosa, odgovori na upite 

Služba za 

upravljanje i 

razvoj ljudskih 

potencijala 

 

 

31.12.2022. 

 

A618207 

- 100%  

raspisivanje Oglasa za zapošljavanje 

na određeno vrijeme, provedba 

postupka zapošljavanja izrada rješenja 

o prijmu na određeno vrijeme 

Služba za 

upravljanje i 

razvoj ljudskih 

potencijala 

 

 

31.12.2022. 

 

A618207 

- 100%  
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Unos i ažuriranje podatka u Registru 

zaposlenih u javnom sektoru 

Služba za 

upravljanje i 

razvoj ljudskih 

potencijala 

 

31.12.2022. 

 

A618207 

- 100%  
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2.2.1.2. Služba za stručne poslove 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Glavni tajnik, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera je provedena u skladu s planom, odobrenim proračunom i planiranim rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% osposobljenih 

službenika/namještenika za rad na 

siguran način/zaštitu na radu u odnosu na 

obvezu osposobljavanja prema važećim 

propisima 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

% službenika/namještenika koji su 

pristupili sistematskom pregledu u 

odnosu na broj prijavljenih   

 

59,40% (2021.) 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 3. 

% službenika/namještenika koji su 

pristupili oftalmološkom pregledu u 

odnosu na obvezu prema važećem 

propisu 

 

0 

 

100% 

 

87 % 

Pokazatelj rezultata 4. 

Izrađen plan brojčanih oznaka 

1 (2021.) 1 1 

Pokazatelj rezultata 5. 

Izrađen godišnji plan rada 

1 (2021.) 1 1 
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Pokazatelj rezultata 6. 

Broj sklopljenih ugovora o stručnom 

usavršavanju 

 

2 (2021.) 

 

1 

 

Pokazatelj rezultata 7. 

% osnovanih radnih skupina i 

povjerenstava u odnosu na zaprimljene 

zahtjeve 

 

100% 

 

100% 

 

 100% 

Pokazatelj rezultata 8. 

% prevedenih službenih dokumenata u 

odnosu na zaprimljene zahtjeve 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 9. 

% izdanih inventarnih brojeva u odnosu 

na zaprimljene zahtjeve 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 10. 

% organiziranih službenih putovanja u 

odnosu na zaprimljene zahtjeve 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

Aktivnost Nadležnost 

za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Osposobljavanje službenika i 

namještenika za rad na siguran način i 

zaštitu na radu 

 

 

 

 

 

 

Služba za 

stručne 

poslove 

31.12.2022. A618207* 

 

2.587,50 kn 100%  

Organizacija sistematskih pregleda 

službenika i namještenika MZ starosti 50 

i više godina 

III. kvartal A618207* 8.400,00 kn 100%  

Oftalmološki pregled vida službenika i 

namještenika MZ 

IV. kvartal A618207* 15,464,80 kn 100%  

Provođenje propisanog ispitivanja i 

održavanja vatrogasnih aparata, 

hidrantske mreže i sustava za dojavu 

požara i dr. 

 

IV. kvartal 

 

A618207* 

 

71.693,75 kn 

 

100% 
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Izrada plana brojčanih oznaka primatelja 

i stvaratelja akata 

31.12.2022. A618207* 

 

- 100%  

Izrađen i objavljen Godišnji plan rada   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Služba za 

stručne 

poslove 

IV. kvartal A618207* - 100%  

Sklapanje ugovora o stručnom 

usavršavanju 

31.12.2022. A618207* 7.030,00  kn 100%  

Izrada ugovora o djelu 31.12.2022. A618207* 747.727,46 kn 100%   

Osnivanje povjerenstava, radnih skupina 

i drugih sličnih tijela 

31.12.2022. A618207* 

 

- 100%  

Izrada mišljenja na nacrte prijedloga 

zakona, i drugih propisa iz djelokruga 

rada 

31.12.2022. A618207* - 100%  

Organizacija usluge prijevoda službenih 

dokumenta  

31.12.2022. A618207* 141.246,27 kn 100%  

Organiziranje tečaja stranog jezika I. kvartal A618207* 83.400,00 100%  

Ažurno numeriranje imovine i opreme 31.12.2022. A618207* - 100%  

Organizacija službenih putovanja 

državnih dužnosnika/službenika 

31.12.2022. A618207* 1.415.739,87 kn 100%  
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2.2.2. Sektor za uredsko poslovanje i tehničke poslove 

2.2.2.1. Služba za uredsko poslovanje 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških i operativnih 

planova te učinkovitim upravljanjem procesima 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje uredskim poslovanjem 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Glavni tajnik, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Sve planirane aktivnosti izvršene su u potpunosti 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađen plan klasifikacijskih oznaka 

1 

(2021.g.) 

0 0 

Pokazatelj rezultata 2. 

Izrađen naputak za poboljšanje 

uredskog poslovanja 

1 

(2021.g.) 

1 1 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada plana klasifikacijskih oznaka 

Ministarstva zdravstva  

 

 

Služba za 

uredsko 

poslovanje 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

Izrada uputa i naputaka za poboljšanje 

uredskog poslovanja ministarstva 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

Izrada podatkovnih izvještaja po 

ustrojstvenim jedinicama 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  
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Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje dokumentacijom 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Glavni tajnik, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Sve planirane aktivnosti izvršene su u potpunosti 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj urudžbiranih i otpremljenih 

pismena 

170.375 

(2021.g) 

 

170.000 

 

154.204 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj arhiviranih predmeta 

25.000 

(2021.g) 

 

25.000 

 

24.037 

Pokazatelj rezultata 3. 

% utrošenih financijskih sredstava u 

odnosu na planirana 

100% 

(2021.g) 

 

100% 

 

100% 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Zaprimanje i urudžbiranje akata i 

drugih pošiljki  

 

 

 

 

 

Služba za 

uredsko 

poslovanje 

 

 

 

 

 

31.12.2022. 

A618207* 

 

 100%  

Otpremanje akata i drugih pošiljki A618207*  100%  

Arhiviranje, čuvanje i izlučivanje 

predmeta 

A618207*  100%  

Izrada i poništenje pečata i štambilja A618207* 0 100%  

Praćenje ugovornih obveza za 

poštanske usluge u unutarnjem i 

međunarodnom prometu 

 

A618207* 

 

460.729,83 100%  
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2.2.2.2. Služba za tehničke poslove 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje i gospodarenje imovinom 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Glavni tajnik, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Sve planirane aktivnosti izvršene su u potpunosti 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% izvršnosti ugovora 

100% 

(2021.g) 

100% 100% 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Praćenje ugovora za održavanje 

postrojenja, instalacija, opreme i 

uređaja u poslovnim prostorijama 

Ministarstva  

 

 

 

 

 

 

Služba za 

tehničke 

poslove 

 

 

31.12.2022. 

 

A618207* 
428.761,93 100%  

Praćenje ugovornih obveza za najam 

službenih automobila 

31.12.2022. A618207* 

 599.963,25 100%  

Praćenje ugovornih obveza za uslugu 

održavanja i servisiranje voznog parka 

31.12.2022. A618207* 

 26.111,25 100%  

Praćenje ugovornih obveza za uslugu 

čišćenja 

31.12.2022. A618207* 

 423.836,25 100%  

Praćenje ugovornih obveza za nabavu 

uredskog materijala, blokovske robe, 

tonera, i potrošnog materijala 

 

31.12.2022. 

 

A618207* 

 

339.384,44 100%  
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Praćenje ugovornih obveza za nabavu 

goriva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Služba za 

tehničke 

poslove 

 

31.12.2022. A618207* 

230.148,10 100%  

Praćenje ugovornih obveza za 

zaštitarske usluge 

31.12.2022. A618207* 

 748.847,81 100%  

Praćenje ugovornih obveza za opskrbu 

plinom, električnom energijom i 

vodom 

31.12.2022. A618207* 

 3.257.706,64 100%  

Praćenje ugovornih obveza za 

mobilnu telefoniju 

31.12.2022. A618207* 

 265.363,09 100%  

Organizacija rada čajne kuhinje 31.12.2022. A618207* 

 100%  

Organizacija poslova dostave, te 

prijevoza dužnosnika i službenika 

Ministarstva 

31.12.2022. A618207* 

  100%  

Organizacija radnih uvjeta u 

prostorijama Ministarstva 

31.12.2022. A618207* 

  100%  

Organizacija rada telefonske centrale 31.12.2022. A618207* 
 100%  

Umnožavanje službenih materijala 31.12.2022. A618207* 
 100%  
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2.3. Uprava za primarnu zdravstvenu zaštitu, zdravstveni turizam, lijekove i medicinske proizvode, javno zdravstvo i javnozdravstvenu 

zaštitu 

2.3.1. Sektor za primarnu zdravstvenu zaštitu i zdravstveni turizam 

2.3.1.1. Služba za organizaciju primarne zdravstvene zaštite 

 

Mjera 3. Unaprjeđenje sustava hitne medicinske pomoći 

Svrha provedbe mjere  Unaprjeđenje sustava HMS, te uspostava HHMS s ciljem poboljšanja usluga u HMS. Podizanje spremnosti 

pripadnika HGSS za pružanje prve pomoći na nepristupačnim terenima. 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti na unaprjeđenju sustava HMS, te uspostave HHMS 

s ciljem poboljšanja usluga u HMS kao i aktivnosti vezane uz podizanje spremnosti pripadnika HGSS za 

pružanje prve pomoći na nepristupačnim terenima. 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj pruženih usluga hitnog 

helikopterskog medicinskog prijevoza 

1000 1000 1252 

Pokazatelj rezultata 2. 

% izvršenja ugovora (Izviješća) 

100% 

24 

100% 

24 

100% 

24 

Pokazatelj rezultata 3.  
Broj dodatnih timova hitne 

medicinske službe na državnim 

cestama za vrijeme turističke sezone 

 

17 

 

17 

 

17 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Priprema  podloge za pružanje usluga 

hitnog helikopterskog prijevoza 

(HHMS) 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

 

31.12.2022. 

 

A618207 

Sredstva u 

okviru redovnih 

aktivnosti 

         100%  
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Ugovaranje financiranja i praćenje 

provedbe programa Hrvatskog zavoda 

za hitnu medicinu 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A886001 11.357.000,00 100%  

Ugovaranje financiranja i praćenje 

provedbe programa Hrvatske gorske 

službe spašavanja   

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. Izvor 11 

Izvor 41 

A618552 

500.000,00 

2.308.893,00 

100%  

Sudjelovanje u organiziranju dodatnih 

timova hitne medicinske službe na 

državnim cestama za vrijeme 

turističke sezone 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A600006 8.498.226,00 100%  

 

Mjera 4. Podizanje kvalitete i osiguranje dostupnosti primarne zdravstvene zaštite posebice u ruralnim 

krajevima 

Svrha provedbe mjere  Osiguravanje odgovarajuće zdravstvene skrbi 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti radi osiguravanja odgovarajuće zdravstvene skrbi 

postupanjem po zaprimljenim zahtjevima u propisanim rokovima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj odobrenih planova  za 

specijalističko usavršavanje doktora 

medicine/doktora dentalne medicine 

380 450 252 

Pokazatelj rezultata 2. 

 Broj odobrenih zahtjeva za 

zapošljavanje na određeno i 

676 670 675 
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neodređeno vrijeme  temeljem 

zahtjeva zdravstvenih ustanova i 

privatnih zdravstvenih radnika 

 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj odobrenih zahtjeva za 

produženje rada iznad 65 godine i 15 

godina staža osiguranja 

 

445 450 445 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj izdanih dozvola za predavače iz 

nastavnog predmeta „Pružanje prve 

pomoći osobama ozlijeđenim u 

prometnoj nesreći“ 

38 40 33 

Pokazatelj rezultata 5. 

Broj izdanih odobrenja obavljanja 

zdravstvenih pregleda po posebnim 

propisima 

4 20 7 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Odobravanje planova specijalizacija 

temeljem zahtjeva ustanova PZZ 

razine i privatnih zdravstvenih 

radnika 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*            100%  

Odobravanje suglasnosti za 

zapošljavanje na neodređeno i 

određeno vrijeme temeljem zahtjeva 

zdravstvenih ustanova   

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  
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Odobravanje produženja rada 

zdravstvenim radnicima nakon 

navršene 65 godine  i 15 godina staža 

osiguranja u djelatnostima primarne 

razine 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  

Izdavanje dozvola za predavače iz 

nastavnog predmeta „Pružanje prve 

pomoći osobama ozlijeđenim u 

prometnoj nesreći“ 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*           100%  

Odobravanje obavljanja zdravstvenih 

pregleda po posebnim propisima 

zdravstvenim ustanovama i 

specijalističkim ordinacijama 

medicine rada 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških i operativnih 

planova te učinkovitim upravljanjem procesima 

Svrha provedbe mjere  Zaštita i očuvanje zdravlja  stanovništva s posebnim naglaskom na promociju zdravlja, prevenciju bolesti, 

ranu dijagnostiku nezaraznih bolesti 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti radi zaštite i očuvanja zdravlja  stanovništva s 

posebnim naglaskom na promociju zdravlja, prevenciju bolesti, ranu dijagnostiku nezaraznih bolesti 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga  zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja 

nadležnosti 

 

3 

 

3 

3 



  

28 
 

Pokazatelj rezultata 2. 

Godišnja izvješća o provedenim 

aktivnostima po programima 

8 5 5 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj relicenciranih rodilišta „Prijatelj 

djece“ 

1 2 1 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj izrađenih prijedloga strateških i 

akcijskih planova 

3 2 2 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Praćenje provedbe Nacionalnog 

programa za zaštitu i promicanje 

dojenja 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 2.150,25 Eur 
(16.200 kn) 

50% Zbog pandemije 
nije bilo moguće 
ostvariti ponovno 
ocjenjivanje u još 
nekom rodilištu 

Praćenje  Nacionalnog programa 

nenamjernih nesreća kod djece  

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  0% Program nije 

donešen 

Praćenje provedbe Nacionalnog 

programa razvoja palijativne skrbi 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  

Praćenje programa zaštite od nasilja u 

obitelji 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  
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Praćenje programa gerontološke 

zdravstvene skrbi 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 11256,55kn 

(1494,00eur) 

         100%      

Praćenje provedbe Nacionalnog 

programa ranog otkrivanja raka dojke 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 554,00 

(73,53EUR) 

          100%  

Izrada nacrta akcijskog plana za 

prevenciju debljine kod djece  

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  

Izrada nacrta Nacionalnog strateškog 

plana za ranu intervenciju u 

djetinjstvu 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  50%  

Rješavanje upita građana putem 

predstavki i preko "Pitajte nas" 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100% Riješeno 896 

upita putem 

predstavki i 

Pitajte nas 

Izrada stručnih mišljenja i odgovora 

iz područja nadležnosti 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  
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Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi operativnih i strateških 

planova, povećanje kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera nije provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj edukacije službenika 

0 5 0 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provođenje izobrazbi državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta  

 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

 

 

31.12.2022. 

 

A618207* 

 

 

                 0% Zbog izrazito 

povećanog opsega 

posla i manjka 

zaposlenika nije 

bilo sudjelovanja u 

programima 

izobrazbi 

 

Mjera 16. Jačanje, horizontalna i vertikalna integracija primarne zdravstvene zaštite  

Svrha provedbe mjere  Mjera je djelomično provedena 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera je djelomično provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Objava izvješća u kojem su utvrđena 

područja u RH koja zahtijevaju 

0 1 1 
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dodatne kapacitete za osiguranje 

dostupnosti lijekova 

Pokazatelj rezultata 2. 

Sklopljeni ugovori o isporuci 

vozila/katamarana tj isporuci 

mobilnih ljekarni 

0 2 0 

Pokazatelj rezultata 3. 

Donošenje Odluke o područjima koja 

će biti prihvatljiva za nabavu 

mobilnih ambulanti 

 

0 1 1 

Pokazatelj rezultata 4. 

Pokrenuti postupci javne nabave 

vozila mobilnih ambulanti 

 

0 1 0 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Utvrđivanje područja u RH koja 

zahtijevaju dodatne kapacitete za 

osiguranje dostupnosti lijekova te 

izrada izvješća o istome. 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022 A618207*           100%  

Priprema dokumentacije za sklapanje 

ugovora o isporuci vozila/katamarana 

tj isporuci mobilnih ljekarni. 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022 A618207*  0%  
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Analiza, utvrđivanje ruralnih, 

udaljenih i otočnih područja na 

kojima je potrebno uspostaviti 

mobilne ambulante 

 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

 

31.12.2022. 

 

A618207* 

 100%  

Priprema dokumentacije za pokretanje 

postupka javne nabave  mobilnih 

ambulanti. 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

 

31.12.2022 A618207*  50%  

 

Mjera 50. Specijalističko usavršavanje zdravstvenih radnika i programi cjeloživotnog učenja 

Svrha provedbe mjere  Provedba specijalističkog usavršavanja zdravstvenih radnika dodatno će unaprijediti kvalitetu i 

racionalnost zdravstvene skrbi 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti radi stvaranja uvjeta za provedbu specijalističkog 

usavršavanja zdravstvenih radnika radi dodatnog unaprjeđenja kvalitete i racionalnosti zdravstvene skrbi 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Donesena Odluka o specijalističkom 

usavršavanju doktora medicine  u  

djelatnosti obiteljske medicine, 

pedijatrije, ginekologije i opstetricije, 

medicine rada i sporta, hitne 

medicine, oftalmologije i optometrije, 

opće interne medicine, fizikalne 

medicine i rehabilitacije kliničke 

radiologije, epidemiologije, školske i 

adolescente medicine i kliničke 

 

 

 

 

0 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

                           1 
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mikrobiologije, financijskim 

sredstvima Mehanizma za oporavak i 

otpornost dodijeljenih Ministarstvu 

zdravstva za provedbu Nacionalnog 

plana oporavka i otpornosti 2021. – 

2026.   

 

Pokazatelj rezultata 2. 

Pripremljen plan specijalističkog 

usavršavanja medicinskih 

sestara/tehničara po ustanovama 

 

 

 

0 

 

1 

 

1 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Priprema podloge za donošenje 

Odluke o specijalističkom 

usavršavanju doktora medicine  u  

djelatnosti obiteljske medicine, 

pedijatrije, ginekologije i opstetricije, 

medicine rada i sporta, hitne 

medicine, oftalmologije i optometrije, 

opće interne medicine, fizikalne 

medicine i rehabilitacije kliničke 

radiologije, epidemiologije, školske i 

adolescente medicine i kliničke 

mikrobiologije. 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*           100%  

Praćenje  mjere iz NPOO-a: 

specijalističko usavršavanje doktora 

financijskim sredstvima Mehanizma 

za oporavak i otpornost dodijeljenih 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022 A618207*  100%  
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Ministarstvu zdravstva za provedbu 

Nacionalnog plana oporavka i  

otpornosti 2021. – 2026.   

Priprema plana specijalističkog 

usavršavanja medicinskih 

sestara/tehničara po ustanovama 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  

Izrada stručne podloge za izmjenu 

pravilnika o specijalističkom 

usavršavanju prvostupnika sestrinstva 

u djelatnosti hitne medicine 

Služba za 

organizaciju 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  100%  

 

2.3.1.2. Služba za zdravstveni turizam 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Modernizacija bolničkog sustava 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera je provedena djelomično 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1.  

Pripremljeni infrastrukturni projekti 

specijalnih bolnica za medicinsku 

rehabilitaciju i lječilišta (Javni poziv 

iz 2019.) 

 

8 10 

 

 

9 
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Pokazatelj rezultata 2.  

Nabavljena medicinsko-tehnička 

oprema u specijalnim bolnicama za 

medicinsku rehabilitaciju i lječilištima 

(Program potpora male vrijednosti 

2022.) 

0 70% 

 

 

50% 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Zaprimanje projektne dokumentacije 

od specijalnih bolnica za medicinsku 

rehabilitaciju i lječilišta 

 

 

 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2022. T 800008 

 

189.812,00 kn 

 

      100% 

 

Zaprimanje materijalnih dokaza 

vezano za nabavljenu medicinsko-

tehničku opremu u specijalnim 

bolnicama za medicinsku 

rehabilitaciju i lječilištima 

31.12.2022. T 800008 

 

 

1.095.721,16 kn 

 

 

        33% 

 

Praćenje realizacije infrastrukturnih 

projekata specijalnih bolnica za 

medicinsku rehabilitaciju i lječilišta 

čiju izradu je sufinanciralo 

ministarstvo 

31.12.2022. A618207* 

  

 

      100% 

 

 

Praćenje realizacije pokazatelja 

specijalnih bolnica za medicinsku 

rehabilitaciju i lječilišta čiju nabavu 

medicinsko-tehničke opreme je 

sufinanciralo ministarstvo 

31.12.2022. A618207* 

  

 

      100% 
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Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Unaprjeđenje standarda  i normativa u pružanju zdravstvenih usluga u djelatnosti zdravstvenog turizma 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja mjera je provedena u potpunosti 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga akata iz 

područja nadležnosti 

0 5 

5 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Priprema prijedloga za izmjene i 

dopune zakonskih i podzakonskih 

propisa na području zdravstvenog 

turizma i Pravilnika o pojedinim 

oblicima zdravstvenih usluga koje se 

pružaju u djelatnosti zdravstvenog 

turizma te standardima i normativima 

 

 

 

 

 

 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2022. A618207* 

  

 

 

         100% 

 

Ažuriranje Kataloga projekata 

zdravstvenog turizma 31.12.2022. A618207* 
  

         100% 

 

Izrada loga zdravstvenog turizma  
31.12.2022. T 800008 

  

           80% 

 

Izrada nacionalne web stranice o 

zdravstvenom turizmu 

31.12.2022. T 800008 

  

           20% 

Započete  

aktivnosti izrade 

aplikacije za 

zdravstveni 

turizam se 
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nastavljaju u 

2023.godini 

Ažuriranje Upisnika zdravstvenog 

turizma 31.12.2022. A618207* 

  

            100% 

 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova,   povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedeno je edukacija i više nego što je planirano 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj edukacije službenika 

0 2 4 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provođenje izobrazbe državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta 

Služba za 

zdravstveni 

turizam 

31.12.2022. A618207* 

  

      100% 
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2.3.2. Sektor za lijekove i medicinske proizvode 

2.3.2.1. Služba za lijekove 

 

Mjera 7.  Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških i operativnih 

planova te učinkovitim upravljanjem procesima 

Svrha provedbe mjere  Podizanje kvalitete i osiguranje dostupnosti inovativnih lijekova i medicinskih proizvoda, te opskrba tržišta 

lijekovima koji sadrže droge/psihotropne tvari/ prekursore 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Ravnatelj Uprave, Načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti po zaprimljenim zahtjevima u propisanim 

rokovima, te je mjera je provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1.  
Broj izdanih rješenja 

 

30 45 64 

142,2% 

 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih suglasnosti 

 

400 400 369 

92,25% 

 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj edukacija po osobi 

 

10 13 100% 

13 

Pokazatelj rezultata 4. 

Prikupljeni podaci o prostornim i 

kadrovskim kapacitetima bolnica u 

Hrvatskoj i definiranje 8 bolnica 

 

0 1 100% 

1 

Pokazatelj rezultata 5. 

Raspisane nabave za uređenje 

prostora, nabavu opreme i programsko 

rješenje u 8 bolnica 

0 8 0 

Novi rok do 30.6.2023. 
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Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izdavanje rješenja za odobravanje 

provođenja kliničkih ispitivanja 

lijekova i medicinskih proizvoda 

Služba za 

lijekove 

31.12.2022. N/P           145%  

Suglasnosti za odobravanje donacija 

zdravstvenim ustanovama 

Služba za 

lijekove 

 

31.12.2022. N/P  92,25% Donacija lijekova 

je smanjena iz 

razloga što se 

suglasnosti MZ-a 

za donacijom 

lijekova odnose 

uglavnom na 

odobravanje  

milosrdne 

primjene lijekova, 

koja ovisi 

isključivo o 

namjeri nositelja 

odobrenja za 

stavljanje lijeka u 

promet na koju 

MZ ne može 

utjecati te 

činjenici da 

zdravstvene 

ustanove 

postupaju 

sukladno 

uputama 

dobivenim od 

strane MZ-a iz 

2021. 
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Edukacija Informacijskog sustava 

kliničkih ispitivanja,  (Clinical Trial 

Information System, CTIS) u 

postupku izrade EU Portala Europske 

agencije za lijekove (EMA) kako bi se 

uspostavio jedinstveni postupak 

odobravanja provođenja kliničkih 

ispitivanja lijekova u Europskoj uniji 

Služba za 

lijekove 

 

31.12.2022. N/P  100%  

NPOO C5.1. R4-I1  Centralna 

priprava svih parenteralnih pripravaka 

u 8 hrvatskih bolnica: 

1. Definiranje upitnika za odabrane 

zdravstvene ustanove za prikupljanje 

podataka potrebnih za procjenu 

potreba i  kapaciteta centralne priprave 

za svaku pojedinačnu bolnicu 

2. Definiranje i provjera i postojećeg 

kadrovskog i prostornog kapaciteta 

bolnica (veličina bolnica, bolnički 

odjeli, broj kreveta) 

3. Definiranje 8 bolnica  

 

 

 

Služba za 

lijekove 

 

31.12.2022. K880009  100% Sve stavke od 1.-

3. su realizirane 

od strane MZ-a i 

nije bilo potrebe 

za angažiranje 

vanjskih 

suradnika 

 

 

NPOO C5.1. R4-I1  Centralna 

priprava svih parenteralnih pripravaka 

u 8 hrvatskih bolnica: 

1. Definiranje kvadrature prostora za 

centralnu pripravu svih parenteralnih 

pripravaka za 8 bolnica 

Služba za 

lijekove 

 

 

31.12.2022. K880009  60% Stavke 1.-3. su 

realizirane od 

strane Radne 

skupine MZ-a 

 

Stavke 4. i 5. još 

su u realizaciji 
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2. Definiranje materijala koji se 

koriste prilikom izrade/gradnje čistih 

prostora 

3. Definiranje broja potrebnih 

izolatora i popratnih uređaja koji su 

potrebni u centralnoj pripravi 

(hladnjaci, UPS-uređaji, i sl.) 

4. Definiranje programskog rješenja  

5. Raspisivanje nabave za uređenje 

prostora, nabavu opreme i programsko 

rješenje u 8 bolnica 
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2.3.2.2. Služba za medicinske proizvode 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških i operativnih 

planova te učinkovitim upravljanjem procesima 

Svrha provedbe mjere  Podizanje kvalitete i osiguranje dostupnosti inovativnih lijekova i medicinskih proizvoda, te opskrba tržišta 

lijekovima koji sadrže droge/psihotropne tvari/ prekursore 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, Ravnatelj Uprave, Načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedene su aktivnosti radi osiguravanja odgovarajuće zdravstvene skrbi 

postupanjem po zaprimljenim zahtjevima u propisanim rokovima, te je mjera  provedena i više nego što je 

planirano 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih rješenja 

30 45 64 

142,2% 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih dozvola 

680 680 811 

119,3% 

 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izrađenih obrazaca 

14 14 100% 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj edukacija po osobi 

10 13 100% 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izdavanje rješenja za odobravanje 

provođenja kliničkih ispitivanja 

lijekova i medicinskih proizvoda 

 

Služba za 

medicinske 

proizvode 

31.12.2022. N/P           142,2%  

Izdavanje dozvola za uvoz/izvoz 

droga i psihotropnih tvari i prekursora 

Služba za 

medicinske 

proizvode 

31.12.2022. N/P  119,3%  
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Izrada obrazaca  Međunarodnog ureda 

za kontrolu narkotika radi  

međunarodne usklađenosti prometa 

droga/ psihotropnih tvari/ prekursora 

 

Služba za 

medicinske 

proizvode 

 

31.12.2022. N/P  100%  

Edukacija Informacijskog sustava 

kliničkih ispitivanja,  (Clinical Trial 

Information System, CTIS) u 

postupku izrade EU Portala Europske 

agencije za lijekove kako bi se 

uspostavio jedinstveni postupak 

odobravanja provođenja kliničkih 

ispitivanja lijekova u Europskoj uniji 

 

 

Služba za 

medicinske 

proizvode  

31.12.2022. N/P  100%  
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2.3.3. Sektor za javno zdravstvo i javnozdravstvenu zaštitu 

2.3.3.1. Služba za javno zdravstvo, zdravstvene projekte i programe 

 

Mjera 1. Jačanje sustava javnog zdravstva 

Svrha provedbe mjere  Očuvanje zdravlja i zdravstvene sigurnosti stanovništva jačanjem učinkovitosti rada Hrvatskog zavoda za 

javno zdravstvo i zavoda za javno zdravstvo s posebnim naglaskom na promociju zdravlja, prevenciju 

bolesti, ranu dijagnostiku kroničnih nezaraznih bolesti te suzbijanje zaraznih bolesti 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom 2022. godine sve aktivnosti su bile usmjerene na jačanje učinkovitosti rada Hrvatskog zavoda za 

javno zdravstvo i zavoda za javno zdravstvo s posebnim naglaskom na promociju zdravlja, prevenciju 

bolesti, ranu dijagnostiku kroničnih nezaraznih bolesti te suzbijanje zaraznih bolesti s ciljem očuvanja 

zdravlja i zdravstvene sigurnosti stanovništva 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Udio zadovoljenih kriterija kvalitete 

podataka županijskih zavoda za javno 

zdravstvo u NAJS-u 

 

80% 

 

85% 

 

80% 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izrađenih strateških i 

provedbenih dokumenata 

 

8 

 

12 

 

12 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

 

 

 

 

Financiranje i praćenje provedbe 

programa i vrednovanja aktivnosti 

HZJZ-a  

 

Služba za 

javno 

zdravstvo, 

zdravstvene 

projekte i 

programe 

31. 12. 2022. A884001 - Izvor 

11 

 

 

A884001 - Izvor 

41 

 

 

  49.911.961,55 kn 

 

 

 

7.628.635,00 kn 

 

 

 

        99.99% 

 

 

 

        100% 
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K884002 

 

5.198.956,13 kn       94,18% 

Financiranje i praćenje provedbe 

programa HCK 

31. 12. 2022. A618007- Izvor 

41 

3.953.210,00 kn 

 
100%  

Izrada strateških i provedbenih 

dokumenti iz područja javnog 

zdravstva 

31. 12. 2022. -  100%  

Financiranje i praćenje provedbe 

nacionalnih preventivnih programa, 

akcijskih planova te  

programskih/projektnih aktivnosti 

udruga i ustanova na području 

unaprjeđenja promocije i prevencije 

zdravlja te kvalitete zdravstvene 

zaštite 

31. 12. 2022. A895003 (41)  

A893003 

A891006 

A795004 (41) 

A803005 

A734211 

 

  5.589.583,74 kn 

  595.914,46 kn 

         0 kn 

 17.788.683,81 kn 

   841.800,00 kn 

   234.711,00 kn 

107,9 % 

99,3% 

0% 

48% 

100% 

93,8% 

S obzirom da se 

sredstva od igara na 

sreću na A795004 iz 

prethodne godine mogu 

koristiti i u narednoj 

godini ista će se 

koristiti za isplatu 

sredstva u 2023. godini 

za provedene natječaje. 

Klinički zavod za 

dijagnostičku i 

intervencijsku 

radiologiju  nije imao 

promotivnih aktivnosti 

na A891006 zbog 

smanjenog obujma 

prostora prilikom 

obnove vezano uz 

potres. Nacionalni 

program se odvijao 

kontinuirano te je u 

2022. godini ostvarena 

ciljana vrijednost broja 

pregledanih pacijenata. 
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Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

 

Svrha provedbe mjere  

Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnateljica Uprave i načelnica Sektora  

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom 2022. godine provodile su se aktivnosti podrške provedbi strateških i operativnih planova, 

povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova. 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga  zakonskih i 

podzakonskih akata iz područja 

nadležnosti 

 

5 

 

5 

 

5 

Pokazatelj rezultata 2. 

% stručnih mišljenja u odnosu na 

zaprimljene zahtjeve za istima 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 3. 

% izdanih suglasnosti na planove u 

odnosu na broj zaprimljenih zahtjeva 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Pokazatelj rezultata 4. 

% izdanih odobrenja na zapošljavanje 

u odnosu na broj zaprimljenih 

zahtjeva 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada prijedloga zakonskih i 

podzakonskih prijedloga iz djelokruga 

rada 

 

 

 

Služba za 

javno 

zdravstvo, 

31. 12. 2022. A618207*    

Drugi stručni poslovi: 

– izrada stručnih mišljenja i odgovora 

iz područja nadležnosti 

31. 12. 2022. A618207*    
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Odobrenje plana specijalizacija 

temeljem zahtjeva zdravstvenih 

ustanova iz područja nadležnosti  

zdravstvene 

projekte i 

programe  

 

 

 

31. 12. 2022. A618207*    

Odobravanje suglasnosti za 

zapošljavanje temeljem zahtjeva 

zdravstvenih ustanova iz područja 

nadležnosti  

31. 12. 2022. A618207*    
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2.3.3.2. Služba za javnozdravstvenu zaštitu 

 

Mjera 1. Jačanje sustava javnog zdravstva 

Svrha provedbe mjere  Osnaživanje javnozdravstvene zaštite kroz provedbu mjera i postupaka koji su usmjereni na zaštitu zdravlja 

ljudi 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora  

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti, mjere i postupci koji su usmjereni na zaštitu 

zdravlja ljudi, u za to predviđenom roku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za 

izvještajno razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih odobrenja za 

obavljanje djelatnosti ili stavljanja 

proizvoda na tržište 

2100 2600 5200 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih stajališta i dokumenata 

25 30 120 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izdavanje odobrenja i potvrda za 

obavljanje djelatnosti ili stavljanja 

proizvoda na tržište 

Služba za 

javnozdravstvenu 

zaštitu 

 

31.12.2022. A618207*  200  

Sudjelovanje u radu radnih skupina 

EU (Radne grupe/Odbori) te 

davanje stajališta za rad u radnim 

grupama i Odborima iz područja: 

kemikalija, biocidni proizvodi, 

zaštita od buke, predmeti opće 

uporabe, deterdženti, zaštita od 

neionizirajućeg zračenja, duhanski 

Služba za 

javnozdravstvenu 

zaštitu 

 

31.12.2022. A618207*  400  
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proizvodi, hrana, GMO, voda za 

ljudsku potrošnju, epidemiologija 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, 

povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti podrške provedbi strateških i operativnih planova, 

povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova, u za to predviđenom roku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih prijedloga zakonskih 

i podzakonskih akata iz područja 

nadležnosti 

6 5 10 

Pokazatelj rezultata 2. 

% stručnih mišljenja u odnosu na 

zaprimljene zahtjeve za istima 

100 100% 100 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor 

financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada prijedloga zakonskih i 

podzakonskih prijedloga iz 

djelokruga rada 

 

 

Služba za 

javnozdravstvenu 

zaštitu 

 

31.12.2022. A618207*  

 

200  

Drugi stručni poslovi: izrada 

stručnih mišljenja i odgovora iz 

područja nadležnosti 

Služba za 

javnozdravstvenu 

zaštitu 

31.12.2022. A618207*  

 

100  
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2.4. Uprava za bolničku zdravstvenu zaštitu, transplantaciju, biomedicinu i kvalitetu zdravstvene zaštite 

2.4.1. Sektor za bolničku zdravstvenu zaštitu i kvalitetu zdravstvene zaštite 

2.4.1.1. Služba za organizaciju, praćenje i unaprjeđenje bolničke zdravstvene zaštite 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Reorganizacija bolničkog sustava u svrhu povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite; ulaganje u 

prostor i opremu funkcionalno integriranih zdravstvenih ustanova;  jačanje dnevnih bolnica, smanjenje 

akutnih kapaciteta i povećanje kapaciteta za dugotrajno liječenje i palijativnu skrb  poboljšat će kvalitetu 

zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za nastavak modernizacije bolničkog 

sustava, u za to predviđenom roku što je doprinijelo povećanju dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

kroz jačanje dnevnih bolnica 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj obrađenih pacijenata (%) 

0,02% 0,05% 0,11% 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Povećanje broja obrađenih pacijenata 

u dnevnoj bolnici  

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite, 

bolnice, 

HZZO 

 

31.12.2022. 
 

A618207* 

 

 

N/P 

 

       220% 

Ostvarena 

vrijednost je 11% 

što je 

prekoračenje 

ciljne vrijednosti 

za 120%. 
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Mjera 5. Nastavak funkcionalne integracije bolnica 

Svrha provedbe mjere  Poboljšanje kvalitete zdravstvene zaštite  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za nastavak funkcionalne integracije 

bolnica, u za to predviđenom roku što je doprinijelo poboljšanju kvalitete zdravstvene zaštite. 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj sklopljenih ugovora o 

funkcionalnoj integraciji 

 

6  

 

8  

 

 

11 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Sklapanje ugovora o funkcionalnoj 

integraciji; donošenje nove Mreže 

javne zdravstvene službe 

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite, 

bolnice, 

HZZO 

 

31.12.2022. 

 

N/P 

 

N/P 

 

      137,5% 

Sklopljeno je 

ukupno 11 

ugovora i 

povezano je 18 

bolnica što je 

prekoračenje 

ciljne vrijednosti 

za 37,5%. 
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Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova, upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora  

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za razvoj i praćenje strateških 

dokumenata i operativnih planova te učinkovito upravljanje procesa, u za to predviđenom roku što je 

doprinijelo provedbi akata strateškog planiranja, operativnih planova, upravljanje rizicima i prilikama 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađena podloga za Plan razvoja 

dječje i adolescentne psihijatrije u RH 

2022.-2023. 

 

0 

 

1 

 

1 

Pokazatelj rezultata 2. 

Izrađen Akcijski plan razvoja 

kliničkih smjernica 

 

0 

 

1 

 

1 

Pokazatelj rezultata 3. 

Izrađena metodologija za izradu 

kliničkih smjernica i odabrana 

područja kliničkih smjernica 

 

0 

 

1 

 

1 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada podloge za Plan razvoja dječje 

i adolescentne psihijatrije u RH 

2022.-2023. 

 

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

bolničke 

 

31.12.2022. 

 

N/P 

 

      N/P 

 

        100% 

 

Podloga izrađena 

Izrada Akcijskog plana razvoja 

kliničkih smjernica 

 

30.06.2022. 

 

N/P 

 

      N/P 

 

        100% 

Akcijski plan 

izrađen i 

objavljen na 
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zdravstvene 

zaštite, 

bolnice, 

HZZO 

mrežnoj stanici 

MIZ-a. 

Izrada metodologije za izradu 

kliničkih smjernica i odabir područja 

kliničkih smjernica 

 

15.12.2022. 

 

N/P 

 

      N/P 

 

        100% 

Područja 

kliničkih 

smjernica su 

odabrana, usluga 

izrade 

metodologije 

kliničkih 

smjernica 

uvrštena je u 

projekt e-

Smjernice s 

rokom 

30.06.2023. 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za djelotvorno upravljanje ljudskim 

potencijalima, u za to predviđenom roku što je doprinijelo zakonitom i djelotvornom upravljanju ljudskim 

resursima, povećanju kvalitete javnih usluga i osiguranju učinkovitog obavljanja poslova 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% riješenih zahtjeva za zapošljavanje 

u odnosu na ukupno zaprimljene 

zahtjeve 

 

95% 

 

95% 

 

 

95% 

Pokazatelj rezultata 2.  

95% 

 

95% 

 

95% 
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% riješenih zahtjeva za produljenje 

radnih odnosa u odnosu na ukupno 

zaprimljene zahtjeve 

 

Pokazatelj rezultata 3. 

% riješenih zahtjeva o premještaju 

neubrojivih osoba u odnosu na 

ukupno zaprimljene zahtjeve 

 

95% 

 

95% 

 

 

95% 

Pokazatelj rezultata 4.  
% odgovora na postavljene upite u 

odnosu na ukupno zaprimljene upite 

 

95% 

 

95% 

 

 

95% 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Rješavanje zahtjeva za zapošljavanje 

radnika na određeno i neodređeno 

vrijeme u bolničkim zdravstvenim 

ustanovama sekundarne i tercijarne 

razine zdravstvene zaštite 

 

 

 

 

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite, 

bolnice, 

HZZO 

 

 

 

 

 

31.12.2022. 

  

   

         

 

      A618207* 

   

  

   

  

   

 

 

 

 

 

     N/P 

 

 

 

 

   

       100% 

 

Svi zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u roku 

Izdavanje suglasnosti za produženje 

rada iznad 65 godina života i 15 

godina staža u bolničkim 

zdravstvenim ustanovama sekundarne 

i tercijarne razine zdravstvene zaštite 

 

 

31.12.2022. 

 

     A618207* 

 

 

    N/P 

    

        100% 

 

Svi zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u roku 

Rješavanje zahtjeva o premještaju 

neubrojive osobe u drugu 

psihijatrijsku ustanovu 

 

31.12.2022. 
 

     A618207* 

 

   N/P 

    

        100% 

Svi zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u roku 
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Rješavanje upita građana putem 

predstavki i preko "Pitajte nas" 

 

31.12.2022. 
 

     A618207* 

 

   N/P 

    

         100% 

 

Svi zaprimljeni 

zahtjevi su 

riješeni u roku 

 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima usluga  

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti vezane za djelotvorno upravljanje resursima te 

odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima usluga, u za to predviđenom roku što je 

doprinijelo učinkovitom upravljanju financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s 

partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost  Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađen plan 

0 1                           1 

Pokazatelj rezultata 2. 

% izvršenosti financijskog plana 

100% 100 % 100% 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada prijedloga financijskog plana  

 

Služba za 

organizaciju, 

praćenje i 

unaprjeđenje 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207*  

     N/P 

 

        100% 

    poslovi 

administracije i   

upravljanja 

Praćenje provedbe godišnjeg 

programa rada 

Imunološkog zavoda 

 

31.12.2022. 

 

A 899001 

 

     N/P 

 

100% 

 

realizirano u 

skladu s planom 

Pripremanje naloga za isplatu 

troškova prisilnog smještaja i 

liječenja neubrojivih osoba u 

zdravstvenim ustanovama 

 

31.12.2022. 

 

A618211 

 

3.201.668,27 

Eur          

 

100% 

 

realizirano u 

skladu s planom 
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Pripremanje naloga za isplatu vezano 

uz ispunjenje obveza iz Ugovora o 

dušebrižništvu iz 2005. godine 

 

31.12.2022. 

 

A797006 

 

98.745,77 Eur 

 

100% 

realizirano u 

skladu s planom 

 

 

 

2.4.1.2. Služba za kvalitetu zdravstvene zaštite 

 

Mjera 24. Uspostava sveobuhvatnog nacionalnog sustava kvalitete i sigurnosti zdravstvene zaštite 

Svrha provedbe mjere  Nacionalni sustav (metodologije, digitalni alati, registri, programi edukacije i akreditacije) ujednačit će 

kvalitetu zdravstvene zaštite.  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica uprave 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Djelomično provedeno  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% podnesenih izvješća i dostavljenih 

podataka o kvaliteti i sigurnosti 

pacijenata na kraju godine 

87 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

% realiziranih izvješća upravljačkom i 

posredničkom tijelu o aktivnostima na 

projektu „Uspostavljanje sustava 

akreditacije za bolničke zdravstvene 

ustanove“ 

 

48 100% 100% 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 
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Kontrola i praćenje dostavljenih 

izvješća i podataka o kvaliteti i 

sigurnosti pacijenata kroz aplikaciju 

Sustava za prikupljanje podataka te 

koordinacija s odgovornim osobama 

sustava kvalitete u zdravstvenim 

ustanovama 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

Priprema specifikacija za izradu 

tendera za javnu nabavu, koordinacija, 

praćenje projektnih aktivnosti i 

izvješćivanje o provedbi, rezultatima i 

pokazateljima projekta 

„Uspostavljanje sustava akreditacije 

za bolničke zdravstvene ustanove“ 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

T800004 

 100%  

Izrađena dokumentacija za sustav 

akreditacije bolnica 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

T800004 

50.625,00 – 12 

292.187,5 -561 

100%  

Usklađen Pravilnik o akreditacijskim 

standardima za bolničke zdravstvene 

ustanove „Narodne novine“ br. 

92/2019 prema posljednjoj 5. verziji 

ISQua standarda 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

T800004 

50625,25 – 12 

286.875,00 -561 

100%  

Izrađena dokumentacija za ISQua  

akreditaciju revidiranih (usklađenih) 

nacionalnih standarda 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

T800004 

 0% JN nije 

dostavljena niti 

jedna ponuda 

Organizacija teoretske i praktične 

edukacije sa ispitom za 30 kandidata 

potencijalnih nacionalnih vanjskih 

ocjenitelja za postupak akreditacije 

bolnica 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

T800004 

29.062,5 – 12 

164.687,5 -561 

50% Realizacija 

teoretskog dijela 

edukacije 

potencijalnih 

vanjskih 
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ocjenitelja, 

praktični dio 

planira se u 2023. 

godini 

Izrada Liste vanjskih nacionalnih 

ocjenitelja 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

T800004 

 50% Realizacija 

teoretskog dijela 

edukacije 

potencijalnih 

vanjskih 

ocjenitelja, 

praktični dio 

planira se u 2023. 

godini 

Edukacija 160 zaposlenika državne i 

javne uprave u sektoru zdravstva (10 

zaposlenika ministarstva i po 10 

zaposlenika iz svake bolnice koja će  

sudjelovati  u projektu, a kojom će se 

stvoriti kvalitetni temelji za uspješnu 

pripremu bolnica za akreditacijski 

postupak 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

T800004 

 0 Realizacija se 

planira  u 2023. 

godini 

Organizacija jednodnevne 

konferencije  za 100 sudionika u 

svrhu promidžbe i vidljivosti nakon 

odabira bolnica koje će ući u projekt  

„Uspostavljanje sustava akreditacije 

za bolničke zdravstvene ustanove“ sa 

izradom promotivnih materijala. 

Služba za 

kvalitetu 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 

T800004 

 0 Realizacija se 

planira u 2023. 

godini 
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2.4.2. Sektor za transplantaciju i biomedicinu 

2.4.2.1. Služba za transplantaciju 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav, reorganizacija bolničkog sustava u svrhu 

povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti isporuke digitalnih inovacija u svrhu poboljšanja 

zdravstvenog sustava te reorganizacije bolničkog sustava u svrhu povećanja dostupnosti i kvalitete 

zdravstvene zaštite. Planirane aktivnosti izvršene u potpunosti. 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj spojenih transplantacijskih 

centara 

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada tehničke i funkcionalne 

specifikacije za jedinstveni 

integrirani sustav te implementacija 

u  transplantacijski centar 

Služba za 

transplantaciju 

31.12.2022. K618197 18.000,00 100%  
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Mjera 24. Uspostava sveobuhvatnog nacionalnog sustava kvalitete i sigurnosti zdravstvene zaštite 

Svrha provedbe mjere  Nacionalni sustav (metodologije, digitalni alati, registri, programi edukacije i akreditacije) ujednačit će 

kvalitetu zdravstvene zaštite i postaviti okvir za kontinuirano unaprjeđenje procesa i ishoda liječenja, s 

posebnim naglaskom na bolesti koje su vodeći uzroci smrtnosti u RH,  te razvoj inovativnih terapijskih 

postupaka i proizvoda tkivnog bankarstva u svrhu postizanja dobrih ishoda kompleksnih i inovativnih 

oblika liječenja .  Unaprjeđenjem praćenja pokazatelja kliničke učinkovitosti i dostupnosti te sigurnosti 

pacijenata omogućit će se uočavanje odstupanja te smanjenje rizika 

Odgovornost za provedbu mjere državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti uvođenja metodologija, digitalnih alata te 

programa edukacije koji će ujednačiti kvalitetu zdravstvene zaštite, za kontinuirano unapređenje ishoda 

liječenja te unaprjeđenje praćenja pokazatelja kliničke učinkovitosti i dostupnosti te sigurnosti pacijenata,u  

za to predviđenom roku. Planirane aktivnosti izvršene u potpunosti. 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj darivatelja na milijun 

stanovnika (stopa na milijun 

stanovnika); 

broj izvršenih transplantacija bubrega 

na milijun stanovnika(stopa na 

milijun stanovnika) 

 

 

29,5 (2021.godina) 

 

 

30,2  (2021.godina) 

 

30 (2022.godina) 

 

 

31 (2022.godina) 

24,4 

 

 

28,7 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj realiziranih darivatelja po 

donorskim ustanovama 

 

112 115 91 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj polaznika educiranih na 

nacionalnim te međunarodnim 

tečajevima 

1 2 2 
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Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Osiguranje 24/7 dežurstava za 

koordinaciju i  provedbu nacionalnog 

transplantacijskog programa   

Služba za 

transplantaciju 

 A734214 6.918.642,56 100%  

Stjecanje  znanja i vještina 

zdravstvenih  djelatnika koji 

sudjeluju u provedbi nacionalnog 

transplantacijskog programa 

Služba za 

transplantaciju 

 A618163 0 100%  

Definiranje indikatora kvalitete i 

ključnih pokazatelja uspješnosti 

transplantacijskih centara 

Služba za 

transplantaciju 

 A618163 0 100%  

 

 

2.4.2.2. Služba za biomedicinu 

 

Mjera 24. Uspostava sveobuhvatnog nacionalnog sustava kvalitete i sigurnosti zdravstvene zaštite 

Svrha provedbe mjere  Razvoj inovativnih terapijskih postupaka i proizvoda tkivnog bankarstva u svrhu postizanja dobrih ishoda 

kompleksnih i inovativnih oblika liječenja .  Unaprjeđenjem praćenja pokazatelja kliničke učinkovitosti i 

dostupnosti te sigurnosti pacijenata omogućiti će se uočavanje odstupanja te smanjenje rizika 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti na razvoju inovativnih terapijskih postupaka i 

proizvoda tkivnog bankarstva u svrhu postizanja dobrih ishoda kompleksnih i inovativnih oblika liječenja. 

Planirane aktivnosti izvršene u potpunosti.  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 
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Pokazatelj rezultata 1. 

Broj upita javnosti na temu darivanja 

organa (donorske kartice) 

 

 

40 

 

42 

 

50 

Pokazatelj rezultata 2. 

Set (broj) podatka koji se prati u 

Registru MPO 

 

1 2 2 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Obilježavanje Nacionalnog dana 

darivanja organa i obilježavanje 

Europskog dana darivanja organa te 

priprema informativnih i edukativnih 

materijala 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2022. A618163 35.118,50 100%  

Definiranje stručnih smjernica za  

nadogradnju nacionalnog registra za 

medicinski pomognutu oplodnju 

(MPO) 

Služba za 

biomedicinu 

31.12.2022.   100% Aktivnost je 

ostvarena no 

osiguranje 

sredstava je u 

nadležnosti 

Uprave za e 

Zdravstvo  

 

 

Mjera 24. Uspostava sveobuhvatnog nacionalnog sustava kvalitete i sigurnosti zdravstvene zaštite 

Svrha provedbe mjere  Razvoj inovativnih terapijskih postupaka i proizvoda tkivnog bankarstva u svrhu postizanja dobrih ishoda 

kompleksnih i inovativnih oblika liječenja .  Unaprjeđenjem praćenja pokazatelja kliničke učinkovitosti i 

dostupnosti te sigurnosti pacijenata omogućiti će se uočavanje odstupanja te smanjenje rizika 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnica Sektora 



  

63 
 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provodile su se aktivnosti na razvoju inovativnih terapijskih postupaka i 

proizvoda tkivnog bankarstva u svrhu postizanja dobrih ishoda kompleksnih i inovativnih oblika liječenja. 

Djelomično ostvareno kroz uključivanje aktivnosti u Nacionalni plan razvoja zdravstva. Proces 

osiguravanja sredstava za provedbu projekta još uvijek u tijeku. 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Uvedeni  novi terapijski postupci 

matičnim stanicama i proizvodi 

tkivnog bankarstva u zdravstveni 

sustav Republike Hrvatske 

 

 

0 

 

2 

 

0 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Modernizacija, izgradnja i opremanje 

Banke tkiva i stanica Kliničkog 

bolničkog centra Sestre milosrdnice 

Služba za 

biomedicinu 

2024. razdijeli 096 

Ministarstvo 

zdravstva 

/ / Aktivnost 

djelomično 

ostvarena jer je 

proces 

osiguravanja 

sredstava još 

uvijek u tijeku 
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2.5. Uprava za financijske poslove i javnu nabavu 

2.5.1. Sektor za financijske poslove 

2.5.1.1. Služba za proračun, analizu i decentralizirane funkcije 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i međunarodnim 

partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnatelj uprave, načelnik sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Djelomično provedeno zbog izjave o fiskalnoj odgovornosti, u procesu je izrada registra rizika. Plan 

proračuna donesen prema zakonskim rokovima  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 
mišljenje vanjske i unutarnje revizije i 

rezultati Izjave o fiskalnoj odgovornosti 

uvjetno (2021)  Bezuvjetno  uvjetno 

Pokazatelj rezultata 2. 
% izvršenosti i financijskog plana 

99,5% 100% 98,8% 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Koordinacija aktivnosti vezano za 

izradu prijedloga i obrazloženja 

financijskog plana Ministarstva za 

razdoblje (2023. -2025.) i unos u 

sustav Državne riznice 

Služba za 

proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

IV. kvartal 

2022. 

A618207*  100% Financijski plan i 

obrazloženje 

plana se izrađuje 

u okviru 

redovnog rada 

djelatnika 

sektora za 

financijske 

poslove 

Izrada izmjena i dopuna državnog 

proračuna i preraspodjela 

Služba za 

proračun, 

analizu i 

IV. kvartal 

2022. 

A618207*  100% Izmjene i dopune 

financijskog 

plana i 

obrazloženje 
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decentralizirane 

funkcije 

istih se izrađuje 

u okviru 

redovnog rada 

djelatnika 

sektora za 

financijske 

poslove 

Izrada PFU obrasca i unos u WEB 

aplikaciju Ministarstva financija 

Služba za 

proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

IV. kvartal 

2022. 

A618207*  100%  

Koordinacija aktivnosti vezano za 

izradu dječjeg proračuna za 2022. i 

projekcije za 2023. i 2024. godinu 

Služba za 

proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

IV. kvartal 

2022. 

A618207*  100%  

Izdavanje suglasnosti na popis 

prioriteta i izmjene popisa za 

raspored dodijeljenih 

decentraliziranih sredstava između 

zdravstvenih ustanova županije / 

Grada Zagreba 

Služba za 

proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

I., II. III. I 

IV. kvartal 

2022. 

A618207*  100%  

Izrada Prijedloga odluke o izmjeni 

Odluke o minimalnim financijskim 

standardima za decentralizirane 

funkcije za zdravstvene ustanove u 

2022. godini 

Služba za 

proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

III. i IV. 

kvartal 2022. 

A618207*  100%  

Utvrditi minimalne financijske 

standarde za decentralizirane 

funkcije za zdravstvene ustanove i 

izrada Prijedloga odluke o 

Služba za 

proračun, 

analizu i 

III. i IV. 

kvartal 2022. 

A618207*  100%  
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minimalnim financijskim 

standardima za decentralizirane 

funkcije za zdravstvene ustanove u 

2023. godini 

decentralizirane 

funkcije 

Praćenje realizacije sredstava prema 

planu za 2022. godinu te obrada 

mjesečnih zahtjeva županija za 

doznaku pomoći izravnanja za 

decentralizirane funkcije u zdravstvu 

Služba za 

proračun, 

analizu i 

decentralizirane 

funkcije 

I., II. III. I 

IV. kvartal 

2022. 

A618207*  100%  

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i međunarodnim 

partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnatelj uprave, načelnik sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 
Prosječan broj izobraze po službeniku 

godišnje 

1 5 5 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provođenje izobrazbi državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta 

Služba za 

proračun, 

analize i 

decentralizirane 

funkcije 

31.12.2022 A618207* 14.350,00 100%  
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2.5.1.2. Služba za izvršenje proračuna, računovodstvo i sustav unutarnjih kontrola 

 

Mjera 9. 

 

Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i međunarodnim 

partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnatelj uprave, načelnik sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Djelomično provedeno zbog izjave o fiskalnoj odgovornosti, u procesu je izrada registra rizika. Financijski 

izvještaji izrađeni i predani sukladno zakonskim rokovima  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 
mišljenje vanjske i unutarnje revizije i 

rezultati Izjave o fiskalnoj odgovornosti 

(bezuvjetno, 2021) bezuvjetno uvjetno 

Pokazatelj rezultata 2. 
% izvršenosti i financijskog plana 

99,55% 100% 

 

98,8% 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Analiza izvršenja financijskog plana 

u odnosu na planirana sredstva 

Ministarstva u 2021. godini 

Služba za 

izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo 

i sustav 

unutarnjih 

kontrola 

31.12.2022 A618207*  100%  

Formalna i računovodstvena kontrola 

knjigovodstvenih dokumenata, 

evidentiranje poslovnih događaja u 

analitičkim evidencijama i knjiženje 

u Glavnoj knjizi 

Služba za 

izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo 

i sustav 

31.12.2022 A618207*  100%  
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unutarnjih 

kontrola 

Izrada mjesečnih, tromjesečnih, 

polugodišnjih i godišnjih financijskih 

izvješća 

Služba za 

izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo 

i sustav 

unutarnjih 

kontrola 

31.12.2022 A618207*  100%  

Pravovremeno knjiženje poslovnih 

događaja u knjigu imovine 

Služba za 

izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo 

i sustav 

unutarnjih 

kontrola 

31.12.2022 A618207*  100%  

Koordinacija izrade Izjave o 

fiskalnoj odgovornosti, 

objedinjavanje dostavljenih 

popunjenih Upitnika, akcijskih 

planova, dokumentacije i izjava 

čelnika ustrojstvenih jedinica 

Ministarstva 

Služba za 

izvršenje 

proračuna, 

računovodstvo 

i sustav 

unutarnjih 

kontrola 

31.12.2022 A618207*  100%  
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2.5.2. Sektor za javnu nabavu 

2.5.3. Služba za pripremu i provedbu postupaka javne nabave 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave za financijske poslove i javnu nabavu  

Načelnik Sektora za javnu nabavu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Postupci nabave provedeni sukladno planiranom, sklopljeni Ugovori temeljem okvirnih sporazuma 

sukladno potrebama Ministarstva 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Mišljenje vanjske i unutarnje revizije i 

rezultati Izjave o fiskalnoj 

odgovornosti  

uvjetno bezuvjetno n/p 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provedba postupaka javne nabave 

roba, radova i usluga 

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka 

javne 

nabave 

 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

Sudjelovanje u pripremi i provedbi 

postupaka javne nabave roba, radova i 

usluga 

Služba za 

planiranje 

i praćenje 

izvršenja 

 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  
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Provedba postupaka jednostavne 

nabave roba, radova i usluga   

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka 

javne 

nabave 

 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

Provedba postupaka zajedničke javne 

nabave za predmete nabave 

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka 

javne 

nabave 

 

31.12.2022. A618207* 

 

 66,67%  

Sudjelovanje pripremi i provedbi 

postupaka zajedničke javne nabave za 

predmete nabave 

Služba za 

planiranje 

i praćenje 

izvršenja 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

Sklapanje Ugovora na temelju 

okvirnih sporazuma koje je sklopio 

Središnji državni Ured za središnju 

javnu nabavu 

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka 

javne 

nabave 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  
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2.5.4. Služba za planiranje i praćenje izvršenja 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova (Godišnji plan rada i izvještaj o godišnjem planu 

rada, Plan nabave, Prijedlog Plana prijama, Prijedlog Plana zakonodavnih aktivnosti, Plan inspekcijskog 

nadzora) priprema i provedba projekta (EU i ostalih), upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave za financijske poslove i javnu nabavu  

Načelnik Sektora za javnu nabavu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Statističko izvješće izrađeno i dostavljeno sukladno rokovima za dostavu, Odluka o planu nabave i 

pripadajuće izmjene donesene sukladno Pravilniku o planu nabave i registru ugovora, a registar uredno 

ažuriran u EOJN sukladno Pravilniku 

Pokazatelj rezultata 

 

Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađeno Statističko izvješće o javnoj 

nabavi za 2021. godinu 

100 100% 100 

Pokazatelj rezultata 2. 

Donesena Odluka o Planu nabave za 

2022. godinu 

100 100% 100 

Pokazatelj rezultata 3. 

Uspostavljen Registar ugovora o 

javnoj nabavi okvirnih sporazuma 

100 100% 100 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Statističko izvješće o javnoj nabavi za 

2021. godinu 

Služba za 

planiranje 

i praćenje 

izvršenja 

31.3.2022. A618207* 

 

 100%  
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Donošenje Odluke o usvajanju i 

Odluke o izmjeni i dopuni Odluke o 

usvajanju Plana nabave za 2022. 

godinu 

Služba za 

planiranje 

i praćenje 

izvršenja 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

Uspostava i vođenje registra ugovora 

o javnoj nabavi okvirnih sporazuma 

Služba za 

planiranje 

i praćenje 

izvršenja 

31.12.2022. A618207* 

 

 100%  

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave za financijske poslove i javnu nabavu  

Načelnik Sektora za javnu nabavu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Edukacija je izvršena sukladno planu u 2022. godini 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobraze po službeniku 

godišnje  

1 2 2 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provođenje izobrazbi državnih 

službenika sukladno poslovima radnog 

mjesta 

Služba za 

pripremu i 

provedbu 

postupaka 

javne 

nabave 

31.12.2022. A618207* 

 

13.575,98 HRK 100%  
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Provođenje izobrazbi državnih 

službenika sukladno poslovima radnog 

mjesta 

Služba za 

planiranje 

i praćenje 

izvršenja 

31.12.2022. A618207* 

 

10.999,00 HRK 100%  
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2.6. Uprava za e-zdravstvo 

2.6.1. Sektor za podršku i nadzor informacijskih sustava 

2.6.1.1. Služba za podršku, izvještavanje i nadzor unutarnjih informacijskih sustava 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, 

povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik/ca Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Edukacija je izvršena sukladno planu 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj državnih službenika 

Ministarstva educiranih o korištenju 

informacijsko-komunikacijskih 

tehnologija 

0 (2022.) 100 215 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Edukacija državnih službenika 

Ministarstva o korištenju 

informacijsko-komunikacijskih 

tehnologija 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. A618207* - 215% 
Educirani svi 

djelatnici 
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Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i  korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom izvještajnog razdoblja provedeni su projekti unapređenja sukladno planiranom (migracija servisa u 

Centar dijeljenih usluga) te su se provodile aktivnosti vezane uz korisničke zahtjeve kao i uz zamjenu ili 

popravak informatičke opreme 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj provedenih projekata za 

unaprjeđenje informacijsko-

komunikacijske infrastrukture 

Ministarstva 

0 (2022.) 7 7 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj riješenih zahtjeva zaprimljenih 

od korisnika 

0 (2022.) 5000 5093 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj komada zamijenjene ili 

popravljene informatičke opreme 

0 (2022.) 50 52 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Nabava i održavanje IT opreme 

(računala, pisači, audio), 

informacijskih sustava i aplikacija 

(Argosy, eUred, MS Exchange, 

3CX, itd.), licenci (antivirus, 

Microsoft) i digitalnih certifikata 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K794006 2.472.469,33 95,90%  



  

76 
 

Nadogradnja i konsolidacija strojne 

osnovice i mreže Ministarstva 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K794006 0,00 0,00% 

Prema naputku 

SDURDD-a, 

Ministarstvo je 

moralo odustati 

od nabave 

određene strojne i 

programske 

opreme te u 

skladu sa 

navedenim 

potrebno je 

prirediti 

natječajnu 

dokumentaciju za 

nabavu mrežnih 

komponenti 

Provođenje projekata za 

unaprjeđenje informacijsko-

komunikacijske infrastrukture 

Ministarstva 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. A618207*  100%  

Informatička podrška državnim 

službenicima Ministarstva 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. A618207*  100%  
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Održavanje informatičke opreme Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. A618207*  100%  

 

2.6.1.2. Služba za podršku, izvještavanje i nadzor nacionalnih informacijskih sustava 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav, reorganizacija bolničkog sustava u svrhu 

povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedba NPOO projekata izvodila se predviđenom dinamikom, uz potrebu za dodatnim vremenom za 

detaljnije razrade tehničkih specifikacija. Za projekt „e-Smjernice“ predani su svi predviđeni ZNS-ovi (uz 

napomenu da se 12. ZNS predaje u siječnju 2023. godine) 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj podnesenih zahtjeva za 

nadoknadom sredstava za projekt „e-

Smjernice“ 

8 (2021.) 12 11 

Pokazatelj rezultata 2. 

Izrađena analiza korištenja 

postojećeg kapaciteta medicinske 

opreme s prijedlogom bolje 

iskoristivosti 

0 1 1 

Pokazatelj rezultata 3. 0 1 0 
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Sklopljen ugovor za izradu 

aplikativnog rješenja za projekt 

NPOO 2021.-2026. C5.1. R2-I2 
Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provedba projekta „e-Smjernice: 

informatički sustav zdravstvenih 

smjernica s integracijom u ostale 

sustave e-Zdravlja“ 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K800006 0,00 75%  

Održavanje i nadogradnja Digitalne 

platforme za nadzor i praćenje 

zaraznih bolesti 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K618038 618.500 100%  

Hosting i održavanje web aplikacije 

te održavanje, administriranje i 

ažuriranje web sjedišta 

koronavirus.hr 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K618038 428.966,51 100%  

NPOO 2021.-2026. C5.1. R1 

Unaprjeđenje učinkovitosti, kvalitete 

i dostupnosti zdravstvenog sustava 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

31.12.2022. - - 100%  
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informacijskih 

sustava 

NPOO 2021.-2026. C5.1. R2 

Uvođenje novog modela skrbi za 

ključne zdravstvene izazove, a u 

svezi optimizacije vremena za 

dijagnostičko liječenje (liste čekanja) 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. - - 100%  

NPOO 2021.-2026. C5.1. R2-I2 

Nabava i primjena opreme za 

uspostavu Nacionalne onkološke 

mreže i nacionalne baze onkoloških 

podataka 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K880009 - 50% 

Zbog složenosti 

projektne teme 

radna skupina je 

detaljnije 

razradila 

specifikaciju, za 

što je bilo 

potrebno više 

vremena. 

NPOO 2021.-2026. C5.1. R4-I2 

Uvođenje sustava raspodjele 

jedinične terapije u 40 hrvatskih 

bolnica 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K880009 - 100%  

NPOO 2021.-2026. C5.1. R4-I3 

Digitalizacija puta lijeka kroz 

zdravstvene ustanove na sekundarnoj 

i tercijarnoj razini zdravstvene zaštite 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

nacionalnih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K880009 - 100%  
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Mjera 3. Unapređenje sustava hitne medicinske pomoći 

Svrha provedbe mjere  Digitalna transformacija procesa zdravstvene zaštite i skrbi koja uključuje hitnu medicinsku pomoć 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Izrađena je situacijska analiza hitne medicinske službe i usvojen nacionalni telemedicinski okvir koji će 

proširiti opseg telemedicinskih usluga. Planirani broj lokacija zdravstvenih ustanova i zavoda spojenih u 

mrežu HealthNet nije u potpunosti dostignut zbog ne odaziva dijela zdravstvenih ustanova 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj lokacija zdravstvenih ustanova i 

zavoda spojenih u mrežu HealthNet 

719 (2021.) 1185 831 

Pokazatelj rezultata 2. 

Izrađena situacijska analiza hitne 

medicinske službe 

0 1 1 

Pokazatelj rezultata 3. 

Usvojen nacionalni telemedicinski 

okvir koji će proširiti opseg 

telemedicinskih usluga 

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Spajanje preostalih lokacija 

zdravstvenih ustanova i zavoda u 

mrežu HealthNet 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. K618038 - 24% 

Nije u potpunosti 

dostignuto zbog 

neodaziva dijela 

zdravstvenih 

ustanova. 
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NPOO 2021.-2026. C5.1. R5 e-

Zdravstvo 

Proširenje i poboljšanje korištenja 

telemedicinskih usluga (TSI) 

Služba za 

podršku, 

izvještavanje i 

nadzor 

unutarnjih 

informacijskih 

sustava 

31.12.2022. - - 100%  
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2.6.2. Sektor za implementaciju i unaprjeđenje informacijskih sustava 

2.6.2.1. Služba za katalogizaciju, standardizaciju i certifikaciju 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav, reorganizacija bolničkog sustava u svrhu 

povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Za navedene NPOO projekte izrađene su tehničke specifikacije i objavljene na EOJN-u radi prethodnog 

savjetovanja sa zainteresiranim gospodarskim subjektima. Projekt „Primjena normizacije i certifikacijskog 

postupka e-Zdravlja“ nije proveden zbog nedostatka raspoloživih ljudskih resursa, no posredničkom tijelu 

podnesen je zahtjev za produljenjem razdoblja provedbe 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj podnesenih zahtjeva za 

nadoknadom sredstava za projekt 

„Primjena normizacije i 

certifikacijskog postupka e-

Zdravlja“ 

 

8 (2021.) 12 12 

Pokazatelj rezultata 2. 

Pokrenut postupak nabave za odabir 

isporučitelja programskog rješenja 

za projekt NPOO 2021.-2026. C5.1. 

R4-I4 

 

0 1 1 

Pokazatelj rezultata 3. 

Pokrenut postupak nabave za odabir 

isporučitelja programskog rješenja 

za projekt NPOO 2021.-2026. C5.1. 

R4-I5 

0 1 1 
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Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provedba projekta „Primjena 

normizacije i certifikacijskog 

postupka e-Zdravlja“ 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju 

i certifikaciju 
31.12.2022. K800006 78.670,44 0,04% 

Nije dostignuto u 

razdoblju 

provedbe 

projekta zbog 

nedostatka 

ljudskih resursa. 

NPOO 2021.-2026. C5.1. R4-I4 

Izrada sustava praćenja i 

preveniranja nestašica lijekova u 

Hrvatskoj 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju 

i certifikaciju 

31.12.2022. K880009 - 100%  

NPOO 2021.-2026. C5.1. R4-I5 

Uvođenje sustava praćenja ishoda 

liječenja vanbolničkih pacijenata s 

naglaskom na kronične pacijente u 

javnim ljekarnama 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju 

i certifikaciju 

31.12.2022. K880009 - 100%  

 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i  korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Održavanje web servisa za integraciju FINA RegZap – CUS je redovno provedeno. Katalog informacijskih 

standarda u zdravstvu RH nije izrađen zbog kašnjenja projekta „Primjena normizacije i certifikacijskog 

postupka e-Zdravlja“ 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 0 12 12 
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Broj periodičkih dohvata podataka 

putem web servisa za integraciju 

FINA RegZap – CUS 

Pokazatelj rezultata 2. 

Izrađen Katalog informacijskih 

standarda u zdravstvu RH 

0 1 0 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Održavanje web servisa za 

integraciju FINA RegZap – CUS 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju 

i certifikaciju 

31.12.2022. K618038 180.000 100%  

Izrada Kataloga informacijskih 

standarda u zdravstvu RH 

Služba za 

katalogizaciju, 

standardizaciju 

i certifikaciju 
31.12.2022. A618207* - 0% 

Nije dostignuto 

zbog kašnjenja 

projekta 

„Primjena 

normizacije i 

certifikacijskog 

postupka e-

Zdravlja“. 
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2.6.2.2. Služba za implementaciju i sigurnost 

 

Mjera 2. Nastavak modernizacije bolničkog sustava 

Svrha provedbe mjere  
Isporuke digitalnih inovacija koje će poboljšati zdravstveni sustav, reorganizacija bolničkog sustava u svrhu 

povećanja dostupnosti i kvalitete zdravstvene zaštite 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Održavanje i nadogradnja informacijskih sustava CEZIH, CUS i eCEZDLIH uredno je provedeno u dijelu 

korektivnog održavanja, dok je adaptivno održavanje (nadogradnja) u jednom dijelu bilo neplanirano, a u 

drugom dijelu nije se provelo jer nije bilo odobrenih zahtjeva za nadogradnjom 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost 
Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj implementiranih zahtjeva za 

promjenom za CEZIH 

0 (2022.) 1 1 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj implementiranih zahtjeva za 

promjenom za CUS 

0 (2022.) 1 1 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj implementiranih zahtjeva za 

promjenom za eCEZDLIH / 

eCIJEPIH 

0 (2022.) 1 1 

Aktivnost 
Nadležnost za 

provedbu 
Rok provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 
Napomene 

Održavanje i nadogradnja 

Centralnog zdravstvenog 

informacijskog sustava RH (CEZIH) 
 

Služba za 

implementaciju 

i sigurnost 

31.12.2022. K618038 25.866.936,18 79,54% 

Nije bilo 

adaptivnog 

održavanja 

Održavanje i nadogradnja 

Centralnog upravljačkog sustava 

(CUS) te najam poslužitelja 

31.12.2022. K618038 3.430.950,00 76,27% 

Nije bilo 

adaptivnog 

održavanja 
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Održavanje i nadogradnja Registra 

medicinski potpomognute oplodnje 

(MPO 

31.12.2022. K618038 1.032.614,00 138,14% 

Neplanirano 

adaptivno 

održavanje 

Održavanje i nadogradnja 

informacijskog sustava 

eNaručivanje 

31.12.2022. K618038 3.794.775,00 142,67% 

Neplanirano 

adaptivno 

održavanje 

Održavanje i nadogradnja 

informacijskog sustava eCEZDLIH / 

eCIJEPIH 

31.12.2022. K618038 610.725,00 29,13% 

Nije bilo 

adaptivnog 

održavanja 

 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  
Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera je uredno provedena, u skladu s raspoloživim načinom provedbe edukacije 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost 
Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj educiranih državnih službenika 

Ministarstva o informacijskoj 

sigurnosti i zaštiti osobnih podataka 

0 (2022.) 100 215 

Aktivnost 
Nadležnost za 

provedbu 
Rok provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 
Napomene 

Edukacija državnih službenika 

Ministarstva o informacijskoj 

sigurnosti i zaštiti osobnih podataka  

Služba za 

implementaciju 

i sigurnost 

31.12.2022. A618207* 0 215% 
Educirani svi 

djelatnici 
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Mjera 9. 
Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  
Učinkovito upravljanje financijama, materijalnim resursima, javnom nabavom, odnosima s europskim i 

međunarodnim partnerima, građanima i  korisnicima usluga 

Odgovornost za provedbu mjere Ravnatelj Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera je uglavnom uredno provedena, osim u manjem dijelu gdje nadzor nad nekoliko operatora ključnih 

usluga u zdravstvenom sektoru nije proveden radi njihovog ne odaziva u planiranom roku 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost 
Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj nadziranih operatora ključnih 

usluga u zdravstvenom sektoru 

0 (2022.) 15 12 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj obavijesti o poznatim 

računalno-sigurnosnim ranjivostima 

upućenim operatorima ključnih 

usluga u zdravstvenom sektoru 

0 (2022.) 1 3 

Aktivnost 
Nadležnost za 

provedbu 
Rok provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 
Napomene 

Nadzor nad operatorima ključnih 

usluga u zdravstvenom sektoru 

Služba za 

implementaciju 

i sigurnost 

31.12.2022. A618207* 0 80% 

Nadzor nije 

proveden radi ne 

odaziva OKU 

Upućivanje obavijesti o poznatim 

računalno-sigurnosnim ranjivostima 

operatorima ključnih usluga u 

zdravstvenom sektoru 

Služba za 

implementaciju 

i sigurnost 

31.12.2022. A618207* 0 300% 

Upućeno je više 

poruka zbog 

većeg broja  

ranjivosti 
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2.7. Uprava za pravne poslove u zdravstvu 

2.7.1. Sektor za pravne poslove 

2.7.1.1. Služba za pravne i normativne poslove 

 

Mjera 7.  Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova (planiranje izrade i izradi nacrta prijedloga zakona 

i drugih propisa, provedba pravnih i normativnih poslova), priprema i provedba projekata (EU i ostalih), 

upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

- izrada plana zakonodavnih aktivnosti, priprema nacrta prijedloga zakona i prijedloga drugih propisa iz 

područja zdravstvene zaštite i zdravstvenog osiguranja, priprema drugih akata koje donosi ministar,  

priprema mišljenja na nacrte prijedloga zakona te mišljenja i suglasnosti na podzakonske propise drugih 

tijela državne uprave o pitanjima koja ulaze u djelokrug Ministarstva; priprema mišljenja o prijedlozima 

za ocjenu ustavnosti i zakonitosti propisa iz područja zdravstvene zaštite i zdravstvenog osiguranja te 

odgovore o postupcima iz nadležnosti pučkog pravobranitelja Republike Hrvatske, davanje mišljenja na 

izvješća pučkog pravobranitelja Republike Hrvatske o ostvarivanju prava građana iz područja zdravstvene 

zaštite i zdravstvenog osiguranja, priprema mišljenja u postupku davanja suglasnosti na statute 

zdravstvenih ustanova čiji je osnivač Republika Hrvatska; obavljanje poslova vezanih za procjenu učinka 

propisa, 

- Priprema i cjelovita izrada odgovora na zastupnička pitanja 

- Praćenje usklađenosti te u suradnji sa stručnim nositeljem izrada usporednog prikaza i izjave o 

usklađenosti propisa iz područja zdravstvene zaštite i zdravstvenog osiguranja s propisima Europske unije 

 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 
Plan zakonodavnih aktivnosti 

1 1 1 

Pokazatelj rezultata 2. 

% izvršenja plana 

2021. godina - 40% 100% 

 

50% 
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Pokazatelj rezultata 3. 

Broj odgovora na zastupnička pitanja 

40 30 47 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj usklađenih propisa sa pravnom 

stečevinom EU 

6 6 9 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Zakon o izmjenama i dopunama 

Zakona o zdravstvenoj zaštiti (RM) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

III. 

tromjesečje 

08.09.2022. 

 

A618207* 

 50% upućeno u I. 

čitanje u prosincu 

2022. 

Zakon o ljekarništvu (PUP) Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

IV. 

tromjesečje  

27.10.2022.  

A618207*  0% prebačeno u 2023. 

Zakon o radnopravnom statusu 

liječnika u javnoj službi (PUP) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

IV. 

tromjesečje 

A618207*  0% prebačeno u 2023. 

Zakon o izmjenama i dopunama 

Zakona o obveznom zdravstvenom 

osiguranju (PUP) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

III. 

tromjesečje 

08.09.2022. 

A618207*  50% upućeno u I. 

čitanje u prosincu 

2022. 

Zakon o izmjenama i dopunama 

Zakona o djelatnostima u zdravstvu 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

IV. 

tromjesečje 

A618207*  0% brisano iz Plana, 

zbog specifičnosti 

tematike 

Zakon o izmjenama i dopunama 

Zakona o medicinsko-biokemijskoj 

djelatnosti 

Služba za 

pravne i 

IV. 

tromjesečje 

A618207*  0% brisano iz Plana, 

zbog specifičnosti 

tematike 
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normativne 

poslove 

Zakon o vodi za ljudsku potrošnju 

(PUP) (EU) 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

II. 

tromjesečje 

30.6.2022. 

A618207*  50% upućeno u I. 

čitanje u prosincu 

2022. 

Zakon o izmjenama i dopunama 

Zakona o provedbi Uredbe (EZ) br. 

1829/2003 Europskoga parlamenta i 

Vijeća od 22. rujna 2003. godine o 

genetski modificiranoj hrani i hrani za 

životinje i Uredbe (EZ) br. 1830/2003 

Europskoga parlamenta i Vijeća od 

22. rujna 2003. godine o sljedivosti i 

označavanju genetski modificiranih 

organizama i sljedivosti hrane i hrane 

za životinje proizvedenih od genetski 

modificiranih organizama kojom se 

izmjenjuje i dopunjuje Direktiva 

2001/18/EZ (EU) 

 

 

 

Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

I. tromjesečje A618207*  100% objavljeno u 

Narodnim 

novinama, broj 

83/22 

Odgovori na zastupnička pitanja Služba za 

pravne i 

normativne 

poslove 

   100% 47 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanje kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Državni službenici su se usavršavali na najmanje 2 edukacije sukladno poslovima radog mjesta u 

Državnoj službi za javnu upravu na područjima koji su se odnosili na područje procjene učinaka 

propisa,  područje provođenja savjetovanja sa zainteresiranom javnošću u postupcima donošenja zakona, 
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drugih propisa i akata, edukacije vezane za nomotehničke smjernice za izradu propisa te sve daljnje 

edukacije koje su se odnosile na specifična područja rada službenika.  

 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izobrazbe po službeniku godišnje 

2 2 2 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provedba izobrazbe državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta 

Služba za 

pravne  i 

normativne 

poslove 

31.12.2022. A618207*  100%  

 

2.7.1.2. Služba za zastupanje i suradnju s pravosudnim tijelima, upravni nadzor i drugostupanjski postupak 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova (suradnja s pravosudnim tijelima, provedba 

upravnog nadzora, provedba drugostupanjskih postupaka te drugostupanjske upravne postupke vezano uz 

priznavanje inozemnih stručnih kvalifikacija), priprema i provedba projekata (EU i ostalih), upravljanje 

rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

U 2022. godini poboljšana je suradnja s Državnim odvjetništvom Republike Hrvatske na način da se u 

predmetima u kojima DORH zastupa Republiku Hrvatsku intenzivnije radilo na mirnom rješavanju sporova, 

pa je tako u dugogodišnjem sudskom postupku postignuta nagodba povoljna za Republiku Hrvatsku te je 

intenzivirana suradnja vezana uz naplatu potraživanja Republike Hrvatske prema dužnicima koji su bili 

tužitelji, a temeljem odluka Vrhovnog suda Republike Hrvatske u revizijskim postupcima moraju vratiti 

sredstva u Državni proračun. Provedena su 4 planirana redovita upravna nadzora i jedan izvanredni upravni 

nadzor, te je pokrenut postupak pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske radi ocjene zakonitosti 
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općeg akta Hrvatske komore fizioterapeuta, koji je dovršen 30. siječnja 2023., usvajanjem zahtjeva 

Ministarstva zdravstva i ukidanjem nezakonitih odredbi Pravilnika o izdavanju, obnavljanju i oduzimanju 

odobrenja za samostalan rad (licenca) Hrvatske komore fizioterapeuta, kako bi se osobe koje su završile 

preddiplomski studij fizioterapije kao višu razina obrazovanja u istom zdravstvenom usmjerenju s 

fizioterapeutskim tehničarima, bez prepreka uključile na tržište rada. Mjerama iz provedenih  upravnih 

nadzora osigurava se bolja kvaliteta upravnog postupanja i otklanjanje nezakonitosti u općim aktima pravnih 

osoba s javnim ovlastima u zdravstvu, a upravni nadzori su se intenzivirali osnivanjem ove Službe te se osobito 

vodi briga o kontroli izvršavanja mjera određenih u upravnim nadzorima. U drugostupanjskim postupcima 

postupalo se u zakonskim rokovima, te se temeljem donesenih drugostupanjskih rješenja postiže 

ujednačavanje postupanja na području priznavanja inozemnih stručnih kvalifikacija u zdravstvu.    

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj ročišta i predmeta suradnje s 

pravosudnim tijelima 

  

30 

159 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj upravnih nadzora 

5  

5 

5 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj II. stupanjskih predmeta 

28  

20 

35 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Suradnja s pravosudnim tijelima  

 

Služba za 

zastupanje i 

suradnju s 

pravosudnim 

tijelima, 

upravni nadzor 

i 

drugostupanjski 

postupak 

31.12.2022. A618207*  100%  

Izrada Plana redovnih upravnih 

nadzora i provedba upravnog 

nadzora 

31.12.2022. A618207*  100%  

Provedba drugostupanjskih 

postupaka te drugostupanjskih 

upravnih postupaka vezano uz 

31.12.2022. A618207*  100%  
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priznavanje inozemnih stručnih 

kvalifikacija 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, 

povećanje kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Državni službenici su se usavršavali sukladno poslovima radnog mjesta u Državnoj školi za javnu upravu iz 

područja upravnog prava na najmanje 2 edukacije te iz sudske prakse Visokog upravnog suda Republike 

Hrvatske na savjetovanju koje se održava redovito u prosincu u Zagrebu 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izobrazbi po službeniku 

godišnje 

2 2 2 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provedba izobrazbe državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta  

 

Služba za 

zastupanje i 

suradnju s 

pravosudnim 

tijelima, 

upravni nadzor 

i 

drugostupanjski 

postupak 

31.12.2022. A618207*  100%  
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2.7.2. Sektor za upravne postupke i ljudske resurse 

2.7.2.1. Služba za upravne postupke u sustavu primarne zdravstvene zaštite 

 

Mjera 8.  Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave i načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom 2022. godine sve aktivnosti su bile usmjerene na zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim 

resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, povećanja kvalitete javnih usluga i 

osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih rješenja 

350 700 602 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih rješenja 

250 600 495 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izobrazbi po državnom 

službeniku 

1 1 2 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Postupak osnivanja, preseljenja, 

proširenja, prestanka rada 

zdravstvenih ustanova i trgovačkih 

društava  

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

primarne 

zdravstvene 

zaštite 

31.12.2022. A618207* 70.212,00 

EUR/529.010,00 

KN 

          100%  

Postupak osnivanja, preseljenja, 

prestanka rada privatnih praksi 

31.12 

.2022. 

A618207* 24.430,00 EUR/ 

184.068,00 KN 

100%   
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2.7.2.2. Služba za upravne postupke u sustavu bolničke zdravstvene zaštite i javnom zdravstvu 

 

Mjera 8., 25., 53.  Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Unapređenje i razvoj zdravstvenog turizma 

Unapređenje upravljanja bolnicama 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje upravnim postupcima u bolničkoj zdravstvenoj zaštiti i javnom zdravstvu, 

radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja 

učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik Sektora i voditeljica Službe 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Mjera provedena  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

broj izdanih rješenja (1. do 6.) 

420 280 254 

Pokazatelj rezultata 2. 

broj potvrđenih EPC kartica (7.) 

50 50 32 

Pokazatelj rezultata 3. 

broj izdanih mišljenja (8.) 

15 35 

 

35 

Pokazatelj rezultata 4. 

broj izobrazbi godišnje (9.) 

3 4 3 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Provedba prvostupanjskog postupka u 

vezi s osnivanjem i odobrenjem 

početka rada bolničkih zdravstvenih 

ustanova i postupaka u vezi s 

obavljanjem zdravstvenih usluga u 

djelatnosti zdravstvenog turizma 

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

zdravstvene 

31.12.2022. A618207* 3,903,36 Eura 100%  
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zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

Provedba prvostupanjskog postupka u 

vezi s osnivanjem i odobrenjem 

početka rada, proširenjem, 

promjenom djelatnosti, preseljenja 

zdravstvenih zavoda 

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

31.12.2022. A618207* 214,01 Eura 100%  

Provedba postupka priznavanja 

inozemne stručne kvalifikacije 

specijalist zdravstvenog radnika 

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

31.12.2022. A618207* 497,76 Eura 100%  

Provedba postupka priznavanja 

inozemne stručne kvalifikacije 

farmaceutski tehničar 

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

31.12.2022. A618207* 3095,00 eura 100%  



  

97 
 

Provedba postupka dodjele i obnove 

naziva referentnog centra Ministarstva 

zdravstva  

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

31.12.2022. A618207* 12156,00 Eura 100%  

Ovlaštenje (verifikacija) za 

provođenje specijalističkog staža 

 

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

31.12.2022. A618207* 0 80%  

Provođenje postupka izdavanja 

Europske strukovne kartice 

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

31.12.2022. A618207* 0 100%  

Provedba postupka vezano uz 

promjenu spola i života u drugom 

rodnom identitetu 

 

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

31.12.2022. A618207* 0 100%  
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zdravstvene 

zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

Provedba izobrazbe državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta 

Služba za 

upravne 

postupke u 

sustavu 

bolničke 

zdravstvene 

zaštite i 

javnom 

zdravstvu 

31.12.2022. A618207* 0 100%  
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2.7.2.3. Služba za ljudske resurse i usavršavanje zdravstvenih radnika 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi povećanja kvalitete javnih usluga i učinkovitog 

obavljanja poslova  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, ravnateljica Uprave, načelnik Sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Tijekom 2022. godine sve aktivnosti su bile usmjerene na zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim 

resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih planova, povećanja kvalitete javnih usluga i 

osiguranja učinkovitog obavljanja poslova kao i usavršavanja zdravstvenih radnika kroz polaganje stručnih 

ispita kao i specijalističkih ispita radi bržeg izlaska na tržište rada kao i povećanje kvalitete zdravstvene 

zaštite. Državni službenici su provodili edukacije. 

 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izdanih rješenja 

3000 4000 3600 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izdanih upravnih akata i rješenja 

700 900 900 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izdanih rješenja 

100 200 200 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj izdanih rješenja 

500 700 700 

Pokazatelj rezultata  5. 

Broj izobrazbi po državnom 

službeniku godišnje 

1 4 3 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Organizacija i provedba polaganja 

stručnih ispita za zdravstvene radnike 

Služba za 

ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

31.12.2022. A618207*  100%  
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zdravstvenih 

radnika 

Organizacija i provedba 

specijalističkih ispita 

Služba za 

ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

31.12.2022. A618207*  100%  

Postupak priznavanja pripravničkog 

staža obavljenog u inozemstvu 

Služba za 

ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

31.12.2022. A618207*  100%  

Postupak donošenja specijalističkog 

usavršavanja za 2022 godinu iz 

petogodišnjeg plana (2020 – 2024) 

Služba za 

ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

31.12.2022 A618207*  90%  

Provedba izobrazbe državnih 

službenika sukladno poslovima 

radnog mjesta 

Služba za 

ljudske 

resurse i 

usavršavanje 

zdravstvenih 

radnika 

31.12.2022. A618207*  90%  

 

  



  

101 
 

2.8. Samostalni sektor za fondove Europske unije i međunarodne projekte u zdravstvu 

2.8.1. Služba za fondove Europske unije 

 

Mjera 7.  Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Ispunjenje specifičnih ciljeva Operativnog programa učinkoviti ljudski potencijali te Operativnog program 

konkurentnost i kohezija kroz programiranje, pripremu, ugovaranje i provedbu projekata Europske unije u 

svrhu poboljšanja zdravstvenog sustava, poboljšanja pristupačnosti, učinkovitosti i kvalitete zdravstvene 

zaštite, posebno imajući u vidu unapređenje i podizanje potrebnih kompetencija zdravstvenih radnika te 

ulaganja u zdravstvenu infrastrukturu. 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik,  načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

U skladu s planom 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj usvojenih programskih 

dokumenata 

0 2 2 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj ugovorenih projekata 

189 (2016. – 2021.) 62 68 

Pokazatelj rezultata 3. 

% isplaćenih sredstava u odnosu na 

osigurana sredstva u okviru DP 

0% 75% 83,63 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj objavljenih Poziva na dostavu 

projektnih prijedloga u okviru 

Nacionalnog plana oporavka i 

otpornosti 2021. - 2026. 

0 9 8 
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Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada programskih dokumenata za 

financijsko razdoblje 2021. - 2027. 

Služba za 

fondove 

EU 

31.12.2022.    Izrada 

programskih 

dokumenata 

trenutno nema 

financijski 

učinak. 

Praćenje provedbe projekata s razine 

Posredničkog tijela razine 1 te 

plaćanje korisnicima temeljem 

zaprimljenih zahtjeva za  plaćanjem 

od strane Posredničkog tijela razine 2 

Služba za 

fondove 

EU 

31.12.2022. T800004 

T889005 

T895005 

T890005 

T884003 

T898002 

T886002 

48.024.683,76 

0,00 

252.240,63 

266.127,31 

2.644.976,51 

6.755,35 

2.923.313,47 

64,09 

0,00 

23,53 

58,87 

32,43 

63,97 

95,86 

Prilikom 

provedbe 

projekata došlo je 

do kašnjenja u 

provedbi stoga 

nisu isplaćena sva 

planirana 

sredstva. 

Praćenje provedbe projekata s razine 

Sektorski nadležnog tijela i plaćanje 

bolnicama 

Služba za 

fondove 

EU 

31.12.2022. K800006 

K895004 

K890003 

K885003 

K893004 

 

168.925.397,50 

2.250.133,77 

82.358.411,67 

50.447.698,40 

4.248.836,25 

90,55 

63,37 

78,19 

92,55 

17,73 

Prilikom 

provedbe 

projekata došlo je 

do kašnjenja u 

provedbi stoga 

nisu isplaćena sva 

planirana 

sredstva. 

Praćenje provedbe projekta AMIF Služba za 

fondove 

EU 

31.12.2022. T803009 -299,51 -0,07 Povrat u državni 

proračun. 

Izrada Poziva na dostavu projektnih 

prijedloga u okviru Nacionalnog plana 

oporavka i otpornosti 2021. - 2026. 

Služba za 

fondove 

EU 

31.12.2022.    Izrada Poziva na 

dostavu 

projektnih 

prijedloga nema 

financijski učinak 
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već se isti stvara 

sklapanjem 

Ugovora o dodjeli 

bespovratnih 

sredstava. 

 

Mjera 8.  Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima, ulaganje u ljudski kadar, razvijanje i unapređenje 

znanja, povećanje kvalitete te podizanje potrebnih kompetencija državnih službenika za rad u specifičnom 

području programiranja i provedbe projekata Europske unije te međunarodnih projekata u zdravstvu 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

U skladu s planom 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po 

službeniku godišnje 

0 1 1 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Pohađanje izobrazbi, edukacija i 

seminara vezanih uz provedbu ESI 

fondova 

Služba za 

fondove 

EU 

31.12.2022. T800004 0,00 0,00 Službenici su 

pohađali 

besplatne 

edukacije u 

organizaciji 

DŠJU. 
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2.8.2. Služba za strateško planiranje, strukturne reforme i međunarodne zajmove 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Provedba akata strateškog planiranja, operativnih planova  priprema i provedba projekata (EU i ostalih),  

upravljanje rizicima i prilikama 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik,  načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

U skladu s planom 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

% strateških dokumenata/operativnih 

planova i Izvješća objavljenih u roku 

0% 100% 100% 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izvješća o provedbi Projekta 

financiranog Zajmom Svjetske banke 

0 4 4 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izvješća o provedbi Nacionalnog 

plana oporavka i otpornosti 2021.-

2026. 

0 12 12 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Suradnja s tijelima uključenim u 

provedbu pojedinih reformskih mjera 

te suradnja s nadležnim upravama 

Ministarstva u procesu pripreme 

akata strateškog planiranja 

 

 

 

 

 

 

 

31.12.2022. 

 

 

A618207* 

/ 100%  
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Provedba i izvještavanje o Projektu 

financiranom Zajmom Svjetske banke 

 

Služba za 

strateško 

planiranje, 

strukturne 

reforme i 

međunarodne 

zajmove 

31.12.2022. K880004 5.203.923,75 100%  

Praćenje realizacije ugovora o nabavi 31.12.2022. A618207* / 100%  

Suradnja i poticaji za zdravstvo u 

BIH 

31.12.2022. K618219 2.000.000 100%  

Praćenje provedbe i izvještavanje o 

provedbi Nacionalnog plana 

oporavka i otpornosti 2021.-2026. 

31.12.2022. A618207* / 100%  

Provedba i praćenje projekata 

ugovorenih u okviru Technical 

support instrument (TSI) programa 

(HSPA, HHMS) 

31.12.2022. A618207* / 100%  

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Zakonito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima radi podrške provedbi strateških i operativnih 

planova,   povećanja kvalitete javnih usluga i osiguranja učinkovitog obavljanja poslova 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

U skladu s planom 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po 

službenika godišnje 

 

0 

 

5 

 

3 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 
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Pohađanje izobrazbi, edukacija i 

seminara vezanih uz djelokrug rada 

Služba za 

strateško 

planiranje, 

strukturne 

reforme i 

međunarodne 

zajmove 

31.12.2022. A618207*            60% Službenici su 

pohađali 

besplatne 

edukacije u 

organizaciji 

DŠJU. 
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2.8.3. Služba za programiranje i provedbu projekata financiranih iz Fonda solidarnosti Europske unije 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Svrha mjere je nadoknada sredstava operacijama u području zdravstva za provedene hitne mjere zaštite, 

usluga utvrđivanja stanja, izrade snimki zatečenog stanja, izrada dokumentacije za provedbu i sama 

provedba dovođenja zgrada u prijašnje stanje ili cjelovite obnove koja podrazumijeva dodatno poboljšanje 

konstrukcija uz prilagodbu suvremenim standardima zgrada oštećenih u potresu 22. ožujka te 28. i 29. 

prosinca 2020. godine na području Grada Zagreba, Krapinsko-zagorske županije, Zagrebačke županije, 

Sisačko-moslavačke županije, Karlovačke županije, Varaždinske županije, Međimurske županije, Brodsko-

posavske županije, Koprivničko-križevačke županije i Bjelovarsko-bilogorske županije te izvođenje radova 

osiguranja i stabiliziranja oštećenih dobara 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Sklopljeno 96 ugovora (52 zagrebački potres i 44 petrinjski potres) ukupne vrijednosti 1,785 milijardi kuna 

236,9 milijuna eura. 27 projekata je završeno (hitne sanacije)  

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost 

(12/2021) 

Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj obnovljenih zdravstvenih 

ustanova 

(Hitne sanacije) 

 

0 

 

30 

 

 

27 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj sklopljenih ugovora o obnovi 

 

37 

 

90 

 

96 

Pokazatelj rezultata 3.  

% ugovorenih sredstava u odnosu na 

alokaciju 

 

55% 

 

100% 

 

146% 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 
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Suradnja sa zdravstvenim 

ustanovama u procesu objave poziva 

i evaluacije prijavljenih operacija 

 

Služba za 

programiranje 

i provedbu 

projekata 

financiranih 

iz Fonda 

solidarnosti 

Europske 

unije 

 

 

 

 

31.12.2022. 

 

 

 

 

K880008 

 

 

16.195.196,48 

kn / 

2.149.471,96 € 

 

 

 

 

100% 

 

 

Ugovaranje i provedba operacija 

obnove oštećenja nastalih uslijed 

potresa na zdravstvenim ustanovama 
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2.9. Samostalni sektor za inspekcije u zdravstvu 

2.9.1. Služba zdravstvene inspekcije 

 

Mjera 7.  Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Upravljanje provedbom plana inspekcijskih nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 
U provedbi u skladu s traženim zahtjevima 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih planova inspekcijskog 

nadzora 

1 1 

 

1 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj redovnih inspekcijskih nadzora 
59 (u 2021.) 120 

43 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izvanrednih inspekcijskih 

nadzora 

85 (u 2021.) 0 

 

102 

Pokazatelj rezultata 4. 

Broj sklopljenih ugovora 
8 8 

8 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada plana inspekcijskih nadzora Služba 

zdravstvene 

inspekcije 

1.1.2022. A618207* 

 100%  

Provedba redovnih inspekcijskih 

nadzora 

Služba 

zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2022. A618207* 

 50% Zbog povećanog 

broja izvanrednih 

nadzora  
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Provedba izvanrednih inspekcijskih 

nadzora 

Služba 

zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2022. A618207* 

 0%  

Realizacija ugovora sklopljenih sa 

strukovnim komorama za obavljanje 

stručnih nadzora 
Služba 

zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2022. A791006 

 

492.481,57 kn 

 

76% 

Sredstva nisu 

utrošena zbog 

manjeg broja 

izvanrednih 

stručnih nadzora 

tijekom godine. 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima  

Svrha provedbe mjere  Edukacija za povećanje razine stručnosti za obavljanje inspekcijskog nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 
Djelomično provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po 

službeniku godišnje 

0 5 

 

2 

Aktivnost Nadležnost 

za provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izraditi, odobriti i provesti godišnji 

plan edukacija  

Služba 

zdravstvene 

inspekcije  

25.2.2022. A618207*             50%  zbog povećanog 

obima posla 

Provjeriti učinkovitost edukcija  Služba 

zdravstvene 

inspekcije 

31.12.2022. A618207*  100%  
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2.9.2. Služba farmaceutske inspekcije 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Upravljanje provedbom plana inspekcijskih nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 
Djelomično provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih planova inspekcijskog 

nadzora 

0 1 

 

1 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj redovnih inspekcijskih nadzora 

(1 - GLP, 6 -  GCP, 20 -  GDP, 20 -  

medicinski proizvodi) 

9 (u 2021.) 47 

 

1 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izvanrednih inspekcijskih 

nadzora 

108 (u 2021.) 0 

 

90 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada plana inspekcijskih nadzora 

Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

1.1.2022. A618207* 

 100%  

Provedba redovnih inspekcijskih 

nadzora 

Služba 

farmaceutske 

inspekcije  

31.12.2022. 

A618207* 

 

A791006 

 2,13% Zbog povećanog 

obima 

izvanrednih 

nadzora 
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Provedba izvanrednih inspekcijskih 

nadzora 

Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2022. A618207* 

 0%  

Provedba zajedničkih međunarodnih 

inspekcijskih nadzora, na zahtjev 

međunarodnih tijela  

Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2022. 
A618207* 

 

 0% Nije zaprimljen  

niti jedan zahtjev 

od EME 

Poduzimanje mjera nakon 

provedenog inspekcijskog nadzora 

Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2022. A618207* 

 100%  

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima  

Svrha provedbe mjere  Edukacija za povećanje razine stručnosti za obavljanje inspekcijskog nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 
Djelomično provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbe po 

službeniku godišnje 

0,67 (u 2021.) 5 

 

2 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izraditi, odobriti i provesti godišnji 

plan edukacija  

Služba 

farmaceutske 

inspekcije  

25.2.2022. A618207*           50% Zbog povećanog 

obima posla 

Provjeriti učinkovitost edukcija  Služba 

farmaceutske 

inspekcije 

31.12.2022. A618207*  100%  
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2.9.3. Služba inspekcije u biomedicini 

 

Mjera 7. Upravljanje promjenama i inovacijama kroz oblikovanje, razvoj i praćenje strateških dokumenata i 

operativnih planova te učinkovitim upravljanjem procesa 

Svrha provedbe mjere  Upravljanje provedbom plana inspekcijskih nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 
Djelomično provedeno 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj izrađenih planova inspekcijskog 

nadzora 

0 1 0 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj redovnih inspekcijskih nadzora 
15 (u 2021.) 25 15 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj izvanrednih inspekcijskih 

nadzora 

5 (u 2021.) 0 0 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok provedbe Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada plana inspekcijskih nadzora Služba 

inspekcije u 

biomedicini 

1.1.2022. A618207*  0% Potkapacitiranost  

ljudskih resursa 

Provedba redovnih inspekcijskih 

nadzora 

Služba 

inspekcije u 

biomedicini 

31.12.2022. A618207* 

 

 4% Potkapacitiranost  

ljudskih resursa 

Provedba izvanrednih inspekcijskih 

nadzora 

Služba 

inspekcije u 

biomedicini 

31.12.2022 A618207* 

 

 0% Potkapacitiranost  

ljudskih resursa 
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Provedba zajedničkih međunarodnih 

inspekcijskih nadzora, na zahtjev 

međunarodnih tijela 

Služba 

inspekcije u 

biomedicini 

31.12.2022 A618207* 

 

 0% Potkapacitiranost  

ljudskih resursa 

 

Mjera 8.  Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Edukacija za povećanje razine stručnosti za obavljanje inspekcijskog nadzora 

Odgovornost za provedbu mjere Načelnica Samostalnog sektora za inspekcije u zdravstvu 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 
Djelomično provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Prosječan broj izobrazbi po službeniku 

godišnje 

 

0,40 (u 2021.) 5 2 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok 

provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izraditi, odobriti i provesti godišnji 

plan edukacija 

Služba 

inspekcije u 

biomedicini 

31.12.2022. A618207*            50 %  

Provjeriti učinkovitost edukcija Služba 

inspekcije u 

biomedicini 

31.12.2022. A618207*  100%  
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2.10. Samostalni sektor za europske poslove i međunarodnu suradnju u zdravstvu 

2.10.1. Služba za europske poslove 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito i djelotvorno upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj realiziranih sudjelovanja na 

sastancima Vijeća EU i EK 

140 200 

 

200 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj izrađenih stajališta RH 
10 15 

 

15 
Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok 

provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Koordinacija sa Stalnim 

predstavništvom RH pri Europskoj 

uniji i MVEP-om vezano uz 

zaprimanje poziva, dokumentacije i 

radnih materijala za sastanke u Vijeću 

EU Služba za 

europske 

poslove 

31.12.2022. A618207* 

  

 

100% 

 

Koordinacija sudjelovanja 

predstavnika MIZ na sastancima EK 

za koje je poziv zaprimljen putem 

AGM sustava EK 

31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

Sudjelovanje na sastancima 

Međuresorne radne skupine za 

europske poslove MVEP-a i pripreme 

31.12.2022. A618207* 

  

100% 
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za sjednice Koordinacije Vlade RH za 

unutarnju i vanjsku politiku (KVUP) 

Izrada prijedloga stajališta RH za 

radne skupine Vijeća EU, COREPER i 

EPSCO Vijeće 

31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

Koordinacija sudjelovanja 

predstavnika MZ-a na sastancima 

radnih tijela EU i EPSCO Vijeća, 

priprema izjava/intervencija, izrada 

mape za dužnosnike za sastanke 

EPSCO Vijeća i priprema 

dokumentacije 

31.12.2022. A618207* 

  

 

100% 

 

Vođenje kalendara sudjelovanja, 

administriranje i uređivanje mrežnog 

mjesta EU koordinacije 

31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

Održavanje redovnih sastanaka EU 

koordinacije Ministarstva zdravstva u 

drugoj polovici 2022. godine 

31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

Administriranje službenih putovanja 

(planovi putovanja, akreditacije, 

rezervacije smještaja i karte) 

31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima u svrhu osiguranja učinkovitog obavljanja posla 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 
2 

 

6 

 

6 
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Prosječan broj izobrazbe po 

službeniku godišnje 

 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok 

provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Sudjelovanje službenika u relevantnim 

izobrazbama 

Služba za 

europske 

poslove 

31.12.2022. A618207*   

          100% 

 

 

2.10.2. Služba za međunarodnu suradnju 

 

Mjera 7. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito i djelotvorno upravljanje odnosima s europskim i međunarodnim partnerima 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Broj sklopljenih bilateralnih ugovora i 

drugih oblika suradnje 

(Memorandum, Plan suradnje) 

3 3 

 

4 

Pokazatelj rezultata 2. 

Broj realiziranih sudjelovanja 

 

50 70 

 

70 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok 

provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 
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Provedba suradnje sa: Svjetskom 

zdravstvenom organizacijom 

temeljem Ugovora o dvogodišnjoj 

suradnji RH i SZO (2020/2021); s 

ostalim međunarodnim i regionalnim 

organizacijama i inicijativama (Vijeće 

Europe, UN, SEEHN, V4+ i ostale) 

 

Priprema sudjelovanja 

ministra/dužnosnika na sastancima 

političke razine, konferencijama, 

sastancima ili stručnim skupovima 

Služba za 

međunarodnu 

suradnju 

31.12.2022. A618207* 

  

 

 

 

 

         100% 

 

 

Priprema za međunarodna 

sudjelovanja na stručnoj razini: 

regionalni sastanci, konferencije, 

sastanci stručno tehničke suradnje, 

radionice, edukacije, ekspertne misije 

i sl. 

31.12.2022. A618207* 

  

 

100% 

 

Izrada nacrta prijedloga za sklapanje 

ugovora, upućivanje na mišljenje 

nadležnim upravama MIZ-a i drugim 

nadležnim tijelima 

31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

Izrada konačnog Nacrta ugovora i 

Odluke o pokretanju postupka Vladi 

RH u proceduru donošenja 

31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

Provedba aktivnosti vezano uz 

pripreme za potpisivanje ugovora te 

objave u NN 
31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

Izrada programa i plana posjeta 

diplomatskih predstavnika u RH te 

izaslanstava stranih država 
31.12.2022. A618207* 

  

100% 
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Priprema i sudjelovanje na 

međuresornim sastancima 31.12.2022. A618207* 

  

100% 

 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima  
 

Svrha provedbe mjere  Učinkovito i djelotvorno upravljanje ljudskim resursima u svrhu osiguranja učinkovitog obavljanja posla 

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik, načelnica Samostalnog sektora 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

 
1 3 

1 

 
Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok 

provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Sudjelovanje službenika u 

relevantnim izobrazbama 

Služba za 

međunarodnu 

suradnju 

31.12.2022. A618207*   

33,33% 

 

 

2.11. Samostalna služba za unutarnju reviziju 

 

Mjera 8. Djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima 

Svrha provedbe mjere  Unaprjeđenje znanja i vještina ovlaštenih unutarnjih revizora kako bi se osigurala stručna sposobnost i 

ojačala kvaliteta rada unutarnjih revizora u obavljanju poslova unutarnje revizije       

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik  

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 
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Pokazatelj rezultata 1. 

Broj pohađanih izobrazbi godišnje 

 

5 (2021.) 

 

5  

 

5 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok 

provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Obavljanje stalnog stručnog 

usavršavanja ovlaštenih unutarnjih 

revizora za javni sektor 

Samostalna 

služba za 

unutarnju 

reviziju 

 

 

31.12.2022. 

 

A618207* 

  

100 % 

 

 

 

Mjera 9. Djelotvorno upravljanje resursima te odnosima s partnerima i građanima i ostalim korisnicima 

usluga 

Svrha provedbe mjere  Procjena adekvatnosti, učinkovitosti i djelotvornosti sustava unutarnjih kontrola i davanje neovisnog i 

objektivnog stručnog mišljenja te preporuka za jačanje postojećih ili uvođenje novih kontrola u revidiranim 

procesima u svrhu ostvarenja poslovnih ciljeva ministarstva i institucija iz nadležnosti  

Odgovornost za provedbu mjere Državni tajnik 

Opis statusa provedbe mjere za 

izvještajno razdoblje 

Provedena 

Pokazatelj rezultata Početna vrijednost Ciljana vrijednost za izvještajno 

razdoblje 

Ostvarena vrijednost na kraju 

izvještajnog razdoblja 

Pokazatelj rezultata 1. 

Izrađen Strateški plan (2021.-2023.) i 

Godišnji plan za 2022. godinu 

dostavljen Ministarstvu financija, 

izrađen Godišnji plan za 2023. godinu 

 

3 (2021.) 

 

2 

 

2 

Pokazatelj rezultata 2.  

7 (2021.) 

 

6 

 

6 
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Broj obavljenih pojedinačnih 

unutarnjih revizija 

Pokazatelj rezultata 3. 

Broj danih Mišljenja unutarnje revizije 

o sustavu unutarnjih kontrola za 

područja koja su bila revidirana u 

prethodnoj godini za Ministarstvo 

zdravstva i za institucije iz nadležnosti 

koje nemaju vlastitu jedinicu  za 

unutarnju reviziju 

 

 

 

 

4 (2021.) 

 

 

 

4 

 

 

 

4 

Aktivnost Nadležnost za 

provedbu 

Rok 

provedbe 

Izvor financiranja 

(aktivnost u 

proračunu) 

Iznos ostvaren u 

proračunu 

Ostvarenje 

aktivnosti (u %) 

Napomene 

Izrada Godišnjeg plana za 2022. 

godinu 
 

 

 

 

Samostalna 

služba za 

unutarnju 

reviziju 

 

 

 

 

31.12.2021. 

 

A618207* 

  

100 % 

 

Dostava Godišnjeg plana za 2022. 

godinu Ministarstvu financija 

 

28.02.2022. 

 

A618207* 

  

100 % 

 

Izrada Godišnjeg plana za 2023. 

godinu 

 

31.12.2022. 

 

A618207* 

  

100 % 

 

Obavljanje pojedinačne unutarnje 

revizije broj 109 do 114 

 

31.12.2022. 

 

A618207* 

  

100 % 

 

Prikupljanje i analiza podataka o 

provedbi preporuka te ažuriranje Baze 

preporuka 

 

31.12.2022. 

 

A618207* 

  

100 % 

 

Izrada Mišljenja unutarnje revizije o 

sustavu unutarnjih kontrola za 

područja koja su bila revidirana u 

prethodnoj godini za Ministarstvo 

zdravstva 

 

20.02.2022. 

 

A618207* 

  

100 % 
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Izrada Mišljenja unutarnje revizije o 

sustavu unutarnjih kontrola za 

područja koja su bila revidirana u 

prethodnoj godini za institucije iz 

nadležnosti koje nemaju vlastitu 

jedinicu  za unutarnju reviziju 

 

 

 

 

 

 

20.02.2022. 

 

A618207* 

  

100 % 

 

Izrada i dostava Godišnjeg izvješća o 

radu Samostalne službe za unutarnju 

reviziju 

 

31.1.2022. 

 

A618207* 

  

100 % 

 

Ukupna zajednička sredstva na aktivnosti Administracija i upravljanje A618207* iznose 878.916,045 kn 
 

 

 

 

 

 

 

 

KLASA: 030-02/23-01/07 

URBROJ: 534-02-1-2/1-23-1 

Zagreb, 20. travnja 2023.  
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